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PRINCIPIOS GENERALES

Articulo 1°.- Objeto.

La presente Ordenanza General, que se establede damplimiento a lo dispuesto en el
articulo 106.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abrilutadora de las Bases de Régimen Local y en
desarrollo de lo establecido en el Real Decretodlag/o 2/2004, de 5 de marzo, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley ReguladoraladeHaciendas Locales; contiene normas
comunes, tanto sustantivas como procedimentales, aqiodos los efectos se consideran parte
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integrante de las Ordenanzas Fiscales reguladereada exaccion y sin perjuicio de la aplicacion de
la Ley General Tributaria y de las disposiciondatates en la materia.

Articulo 2°.- Ambito de aplicacion.
Esta Ordenanza General se aplicara en la gestidasdegresos de Derecho publico cuya
titularidad corresponda al Ayuntamiento 0 a susa@igmos Autbnomos Yy obligara:
a) Ambito territorial: En todo el territorio del thmo municipal.
b) Ambito temporal: Desde su aprobacion definitiaata su derogacioén o modificacion.
c) Ambito personal: A todas las personas fisicasriolicas susceptibles de derechos y obligaciones
fiscales, asi como a los entes colectivos queaisopalidad juridica sean capaces de tributacién,
por ser centro de imputacion en rentas, propiedadesividades.

Articulo 3°.-Calificacion.

Las obligaciones tributarias se exigirdn con aceglla naturaleza juridica del hecho, acto o
negocio realizado, cualquiera que sea la formanomeacion que los interesados le hubieran dado, y
prescindiendo de los defectos que pudieran afactarvalidez.

Articulo 4°.- Interpretacion.
No se admitira la analogia para extender mas alkud términos estrictos el ambito del hecho
imponible, de las exenciones y demas beneficioseniivos fiscales.

Articulo 5°.-Salario Minimo Interprofesional.

A efectos de concesion de beneficios fiscales gtrilbutos y precios publicos municipales, las
referencias que en cada ordenanza reguladora sen helgSalario Minimo Interprofesional se
entenderan realizadas al que anualmente fije eleBak) segln la regulaciéon contenida en el R.D.
Ley 3/2004, de 25 de junio, sin que sea de apticael Indicador Publico de Renta de Efectos
Mdltiples (IPREM).

CAPITULO I
OBLIGADOS TRIBUTARIOS

SECCION 12.- CLASES DE OBLIGADOS TRIBUTARIOS

Articulo 6°.- Obligados Tributarios.

1.- Las personas, fisicas o juridicas, obligadagaghb de una exaccién en virtud de su Ordenanza

reguladora, podran serlo por alguno de estos ctosep

a) Sujeto pasivo, sea como contribuyente o sustituto

b) Responsable, sea solidario o subsidiario, o csunesor de la deuda tributaria.

2.- El sustituto tendra, a todos los efectos legyadd cardcter de depositario legal de las cuotas

recaudadas. Este depdsito serd gratuito y necesario

3.- Los sustitutos de los contribuyentes sélo podikegar los beneficios tributarios que pudieren

invocar los contribuyentes respecto a los cualgmrhae repercutir, directa o indirectamente, las

exacciones.

4.-También tendran la consideracion de obligadbstairios aquéllos a quienes la normativa tribatari

impone el cumplimiento de obligaciones tributaf@snales.

5.-La concurrencia de varios obligados tributaress un mismo presupuesto de una obligacion

determinard que queden solidariamente obligadodefra la Administracion tributaria municipal al

cumplimiento de todas las prestaciones, salvo quéep se disponga expresamente otra cosa.
Cuando la Administracidon municipal s6lo conozcadantidad de un titular, practicara y

notificara las liquidaciones tributarias a nombeémismo, quien vendra obligado a satisfacerlam® si

solicita su division. A tal efecto, para que prardd division sera indispensable que el solicitante

facilite los datos personales y el domicilio de lestantes obligados al pago, asi como la proporcio

en que cada uno de ellos participe en el domimerecho transmitido. Ser& necesario para la divisio

de la cuota que todos los obligados tributariosiditien en una entidad financiera el pago de las

cuotas individuales resultantes. Una vez aceptaddapAdministracion la solicitud de division, los

datos se incorporaran en el padron del impuestejdedicio inmediatamente posterior y se mantendra

en los sucesivos mientras no se solicite la madifén. En ningin caso se podra solicitar la divisio
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de la cuota del tributo en los supuestos del régismnomico matrimonial de sociedad legal de
gananciales, ni en los supuestos de entidadegsomalidad juridica definidas por el articulo 3%e4
la Ley General Tributaria.

Articulo 7°.- Obligaciones del sujeto pasivo.
El sujeto pasivo esté obligado a:

a) Pagar la deuda tributaria.

b) Formular cuantas declaraciones y comunicacioeegxgan para cada tributo o ingreso de
derecho publico, consignando en ellos el DNI, CIRIB del interesado y, en su caso, el de su
representante, acompafnando fotocopia de los mismos.

c) Tener a disposicion de la Administracion Munitiles libros de contabilidad, registro y demas
documentos que debe llevar y conservar el sujetiwvgpaon arreglo a la Ley.

d) Facilitar la practica de inspecciones y comprairass.

e) Proporcionar a la Administracion Municipal logatg informes, antecedentes vy justificantes que
tengan relacion con el hecho imponible.

SECCION 22.- RESPONSABLES

Articulo 8°.- Responsable subsidiario.

1.- Seran responsables subsidiarios, ademas deldi@sminados en la Ley, los propietarios,
arrendatarios o subarrendatarios cedentes de $oealos que se celebren espectaculos publicos, por
las obligaciones tributarias de los empresaridssienismos.

2.- En los casos de responsabilidad subsidiaréaisexcusable la previa declaracién de falencia del
sujeto pasivo y, en su caso, los responsablesasiolid El responsable subsidiario podra ejercitar e
beneficio de excusion del bien, siempre que laidigsgedad no sea por precepto legal, en cuyo caso
se estara a lo que los preceptos establezcan.

Articulo 9°.- Responsabilidad solidaria.

1.- Ademéds de los casos previstos en la Ley, ¢lisydicard siempre obligacion solidaria.

2.- La solidaridad en el pago de una obligacidbutdria autoriza al Ayuntamiento para ejercitar
integramente su accion contra cualquiera de la®pas obligadas.

3.- El deudor solidario sélo podra utilizar las eciones que se deriven de la naturaleza de la
obligacion y las que le sean personales.

Articulo 10°.- Afeccion de bienes.

1.- Los adquirentes de bienes afectos a la deimaaria responderan con ellos, por derivacionade |
accion tributaria, conforme a lo previsto en la Ley

2.- La derivacién de la accion fiscal, a los efegboevistos en el nUmero anterior, exigird un acto
administrativo notificado reglamentariamente.

SECCION 32.- REPRESENTACION.

Articulo 11°.- Obligacion de comunicar el represemtnte.

En el caso de propietarios de fincas o titularesrdpresas industriales o comerciales, sitas en
el término municipal, residentes o domiciliadosrédudel mismo, segun lo dispuesto en el articulo 17
del Real Decreto Legislativo 781/1986 de 18 del derdran obligacion de comunicar a la alcaldia el
nombre de la persona que los represente. Faltastdocemunicacion, tendran la consideracién de
representantes de los propietarios por las finaadapren, ocupen o administren:

1°-Los administradores, apoderados o encargadies geopietarios forasteros.

2°-En defecto de los anteriores, los colonos, detmios o aparceros de las fincas rusticas

cuando sus propietarios o administradores no eFsidien el término municipal.

3°-Los inquilinos de fincas urbanas cuando cadadenellas estuviere arrendada a una sola

persona o no residiere en la localidad el duefiojrastrador o encargado.

SECCION 42.- DOMICILIO FISCAL

Articulo 12°.- Determinacion del domicilio fiscal.
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1.- El domicilio fiscal es el lugar de localizacidlel obligado tributario en sus relaciones con la

Administracion tributaria Municipal y sera:

a) Para las personas fisicas, el lugar donde temgaresidencia habitual que, salvo prueba en
contrario, sera el que figure en el Padron de Hatds. En el caso de residentes fuera del
municipio de Murcia, en defecto de dicha informaciél que figure en el documento acreditativo
de su identidad. No obstante, para las personiaadigue desarrollen principalmente actividades
economicas, en los términos que se determinenmeglkariamente, la Administracion tributaria
municipal podra considerar como domicilio fiscalwear donde esté efectivamente centralizada
la gestion administrativa y la direccion de lasvédades desarrolladas. Si no pudiera establecerse
dicho lugar, prevalecera aquel donde radique ebmaglor del inmovilizado en el que se realicen
las actividades economicas.

b) Para las personas juridicas y las entidades quiase refiere el apartado 4 del articulo 35 de la
Ley General Tributaria, el que figure en la tarjgealdentificacion Fiscal o, en su defecto, el que
figure en el Padron del Impuesto sobre Actividdgiesnomicas.

2.- Los obligados tributarios deberan comunicardemicilio fiscal y el cambio del mismo a la

Administraciéon Municipal mediante declaracion esareal efecto, en el plazo de tres meses,

tratandose de personas juridicas y un mes, satsede personas fisicas, a contar desde el diarsigu

a aquél en que se produjo dicho cambio sin queeeb mambio de domicilio produzca efecto alguno

hasta tanto no se formule dicha declaracion forialobstante, la Administracion podra rectificar,

previa la pertinente comprobacion, el domiciliocéik declarado por los obligados tributarios en
relacion con los tributos y demas ingresos de tierpablico cuya gestion le corresponde. En tanto no
sea efectuada la declaracion prevista en estegteecda rectificacion establecida en el articule34

de la Ley General Tributaria, tiene la considenadai@ domicilio fiscal y/o administrativo de cada

sujeto pasivo u obligado al pago, el que constesnorrespondientes registros municipales.

3.- En todas las declaraciones de alta o autobgiodes de los tributos municipales se deberaiinclu

el domicilio fiscal de los obligados tributariosa LAdministracidn Municipal podra comprobar y

rectificar el domicilio fiscal declarado por losliglados tributarios.

4.- El incumplimiento de la obligacion de comunieadomicilio fiscal o el cambio del mismo por las

personas fisicas que no realicen actividades edeaémconstituye infraccion tributaria leve,

sancionable con multa pecuniaria fija de 100 euros.

5.- Domicilio a efectos de notificaciones. Los cimtyentes podran sefialar un domicilio distinto del

domicilio fiscal para recibir las notificacionesayisos que puedan derivarse de sus relacionesl con e

Ayuntamiento, con caracter general o particular.

CAPITULO 1Il
DEUDA TRIBUTARIA

Articulo 13°.- Deuda tributaria.
La deuda tributaria es la cantidad debida por @teypasivo a la Administracion Municipal,
integrada por los conceptos recogidos en el arde3a Ley General Tributaria.

Articulo 14°.- Tarifas.
Las tarifas de las diversas exacciones podran idieicen epigrafes, conceptos y clases.
Cuando su complejidad lo exija se desdoblaran bdases, para su mayor fijeza y claridad.

Articulo 15°.-Callejero Municipal: Categoria de vides.

1.- Las cantidades fijas o los porcentajes sobbase referidos a categorias viales seran aplialos

acuerdo con el indice fiscal de calles que figuraekanexo a la presente Ordenanza, salvo que

expresamente la Ordenanza propia del tributo estedlotra clasificacion.

2.- Con caracter subsidiario a las especificaciomes sobre asignacion de categoria pudieran

contenerse en las distintas Ordenanzas, serafidac#m las siguientes reglas:

a) En el supuesto de existencia real de una vieegpecificamente no se encuentre incluida en el
callejero, se entendera clasificada en séptimajodte hasta tanto se acuerde su inclusion en el
callejero y se le asigne categoria.

b) Si el nimero de gobierno de la finca objeto dbluto o precio no apareciese contemplado en el
callejero, se aplicara la categoria correspondiehtéltimo tramo contemplado para el lateral
afectado.
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c) En el caso de fincas objeto de tributo o preeiojas que existan accesos desde vias de distinta
categoria, se tendra en consideracién siempren@agler categoria.

d) En aquellos supuestos en que el nombre de ungarecluida en el callejero sufra cualquier tipo
de alteracion o modificacion en su denominacioguisé@ conservando la categoria que tenia
asignada.

Articulo 16°.- Importe minimo de liquidaciones.

No se liquidardn cuotas inferiores a 6 euros geatlas mediante padron o que requieran
notificacion expresa, incluso las que resultenigeidaciones complementarias. Esta limitacion no
afecta a los intereses producidos en aplazamienti@scionamiento de pago, ni a las liquidaciones o
recibos resultantes de prorrateos de cuotas, oadeomcesion de beneficios fiscales mediante
resolucion que deba ser notificada a los interes&icse liquidaran las cuotas que provengan de la
division de recibos en caso de cotitularidad.

Articulo 17°.- Extincién de la deuda tributaria.

La deuda tributaria se extingue:

a) Por el pago o cumplimiento.

b) Por compensacion con otros créditos reconocidoggo administrativo firme a favor del mismo
sujeto pasivo.

c) Por prescripcion.

Articulo 18°.-Pago.

El pago de las exacciones municipales, en cuamt@dios, modo, forma, plazos y demas
extremos que suscite, se regulara por las pregmmge de los articulos 37 y siguientes de esta
Ordenanza General.

Articulo 19°.- Prescripcion.

Prescribiran a los cuatro afios los siguientes Heseg acciones:

a) El derecho de la Administracion Municipal paraedminar la deuda tributaria mediante la
oportuna liquidacion, contado desde el dia sigaianaquél en que finalice el plazo reglamentario
para presentar la correspondiente declaraciontoliguidacion.

b) El derecho de la Administraciébn Municipal parégexel pago de las deudas tributarias liquidadas
y autoliquidadas, contado desde el dia siguiersgual en que finalice el plazo para el pago en
periodo voluntario.

c) La accion para imponer sanciones tributariastactimdesde el momento en que se cometieron las
correspondientes infracciones.

La prescripcidbn se interrumpe por las actuacionas ge establecen en los articulos
correspondientes de la Ley General Tributaria ydégtamentos de desarrollo.

Articulo 20°.- Aplicacion del principio de proporcionalidad

1.- A efectos de respetar el principio de proparaimlad entre importe de la deuda y los medios
utilizados para su cobro, cuando sea necesarieg@eo@ la ejecucion forzosa de los bienes y desecho
del deudor, por deudas acumuladas inferiores aed®0s, sélo se ordenaran las actuaciones de
embargo siguientes:

a) Deudas de cuantia inferior a 150 euros.

- Embargo de dinero efectivo 0 en cuentas abienantdades de crédito

- Embargo de créditos, valores y derechos realigabiec!| acto, o a corto plazo

- Embargo de sueldos, salarios y pensiones.
b) Deudas de importe comprendido entre 150 y bd@se se ordenaran ademas las siguientes
actuaciones:

- Embargo de devoluciones tributarias a practicatgpdEAT.

2.- A efectos de determinar la cuantia a que deree€l punto anterior, se computaran todas las

deudas de un contribuyente que quedan pendientgzagle y siempre que se hubiera dictado
providencia de apremio.
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3.- Cuando el resultado de las actuaciones de @wmhaferidas en el punto 1 sea negativo, se
formulara propuesta de declaracion de crédito iradub.

4.- Cuando la cuantia total de la deuda de unibogtnte sea superior a 500 euros se podra ordenar
el embargo de los bienes y derechos previstos ertieulo 169 de la Ley General Tributaria,
preservando el orden establecido en el mencioneaepto.

5.- No obstante lo previsto en el punto 4, cuarddteador haya solicitado la alteracion del orden de
embargo de sus bienes, se respetara el contenitid sielicitud siempre que con ello, a criterio del
organo de recaudacion, la realizacion del débitseneea dificultada.

6.- Si el Ayuntamiento y el obligado tributario habieran acordado un orden de embargo diferente
del previsto en el articulo 169.2 de la Ley Gen@&rdlutaria, se embargaran los bienes del obligado
teniendo en cuenta la mayor facilidad de su enejénay la menor onerosidad de ésta para el
obligado.

Articulo 20° (bis): Créditos incobrables.

1- Las deudas tributarias que no hayan podido haeéestvas en los respectivos procedimientos de
recaudacion por insolvencia probada, total o plard&los obligados tributarios se daran de baja en
cuentas en la cuantia procedente, mediante lardeida del crédito como incobrable, total o parcial
en tanto no se rehabiliten dentro del plazo decppEson.

2.- El procedimiento de declaracion de fallido setadeterminado por el art. 61 del vigente
Reglamento General de Recaudacién, R.D. 939/20@® dke julio.3.- A efectos de la declaracién de
créditos incobrables, el Jefe de Servicio de Rex@dd documentara debidamente los expedientes,
formulando propuesta que se sometera a la aprobaied Director de la Agencia Municipal
Tributaria.

3.- La documentacion justificativa sera diferentefencion de los importes y caracteristicas de la
deuda, distinguiéndose los siguientes supuestos:

3.1. Expedientes por deudas acumuladas por impofieeior a 150 euros, se formulara
propuesta de crédito incobrable con los siguiemrggisitos:

3.1.1. Debera figurar en el expediente ejecutivadtificacion de la providencia de
apremio, conforme a la Ley General Tributaria.

3.1.2. En los supuestos de notificaciones pradgadnforme al apartado anterior con
resultado negativo, por resultar ausente el deedordos intentos de notificacion, o por ser el
deudor desconocido, en el que bastara un solatintese debera publicar mediante anuncios
en el Boletin Oficial de la provincia o en el Tablaunicipal electronico de anuncios.

3.1.3. Disponiendo del NIF del deudor se deberaditer el embargo de fondos, en
diferentes entidades bancarigsel embargo de sueldos, salarios y pensiones esultado
negativo.

3.1.4. No disponiendo del NIF del deudor, se deberéditar que han sido efectuadas
consultas en la base de datos municipal encamialdagalizacion de las deudas.

3.2. Expedientes por deudas acumuladas de impomerendido entre los 150 y 500 euros:
Se formularéd propuesta de declaracion de crédiobiable con los siguientes requisitos,
ademas de los anteriores:

3.2.1. Se debera acreditar en el expediente gdeuelor no figura como sujeto pasivo
en el padrén del Impuesto sobre Bienes Inmuebtsal Impuesto de Vehiculos de Traccion
Mecénica.

3.2.2. Disponiendo del NIF del deudor, se deberéditar el intento de embargo de
devoluciones tributarias, a practicar por la AE&®R resultado negativo.

3.3. Expedientes por deudas acumuladas de impaperier a 500 euros. Se formulara
propuesta de declaracion de crédito incobrabldamriguientes requisitos:

3.3.1. Debera figurar en el expediente ejecutivootgficacion en todos los domicilios
que figuren en los valores y en el domicilio qugife en la base de datos municipal.

3.3.2. Se debera acreditar en el expediente gdeuelor no figura como sujeto pasivo
en el padron del Impuesto sobre Bienes Inmueblen @l Impuesto sobre Actividades
Econdmicas y en el Impuesto sobre Vehiculos deciagadvecanica.

3.3.3. Se debera acreditar el embargo de fondadiferentes entidades bancarias.
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3.3.4. Se deberan hacer constar las actuacionebajusido realizadas mediante la
informacién facilitada por el Registro Mercantil.

3.3.5. Se debera acreditar el intento de embargaled®luciones tributarias, a
practicar por la AEAT, asi como el intento de ergbatle intereses, rentas y frutos de toda
especie, y de establecimientos mercantiles o indles, o las razones por las que no se puede
practicar.

3.3.6. Se debera acreditar que no figuran biergsiios a nombre del deudor en el
Servicio de indice Central de los Registros dertpiedad inmobiliaria y en el Registro de la
Propiedad Mobiliaria.

4.- A los efectos de determinar la cuantia a queeeren los apartados anteriores, se computaran
todas las deudas por conceptos diferentes a mptiasaplicacion de la legislacion de tréfico,
circulacion de vehiculos a motor y seguridad vaalud contribuyente que queden pendientes de pago
y siempre que se haya dictado la providencia denaipt

5.- En la tramitacion de expedientes de créditoslirables por multas de circulacion, se formulara |
correspondiente propuesta cuando:

a) Elimporte de la deuda haya sido igual o infesid50 euros y hayan sido infructuosos los intentos
de embargo de fondos y de sueldos y salarios.

b) Siendo el importe de la deuda superior a 150seurm@ han tenido resultado positivo, ademas de
las anteriores, el embargo de devoluciones tritagtar practicar por la AEAT.

c) Siendo el importe de la deuda superior a 500seur@ han tenido resultado positivo, ademas de
las anteriores, las actuaciones de embargo deulehic bienes inmuebles.

CAPITULO IV
NORMAS DE APLICACION DE LOS TRIBUTOS

SECCION 12.- AMBITO Y FUNCIONES DE LA APLICACION DE LOS TRIBUTOS

Articulo 21°.- Ambito de la aplicacion de los tribdos.

1.-La aplicacién de los tributos comprende todas datividades administrativas dirigidas a la
informacioén y asistencia a los obligados tributajoa la gestidn, inspeccion y recaudacion, asibcom
las actuaciones de los obligados en el ejerciciocsuie derechos o en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias.

2.- Las funciones de aplicacion de los tributosjseceran de forma separada a la de resoluciéasde |
reclamaciones econdmico-administrativas que serpioigan contra los actos dictados por la
Administracion tributaria municipal.

3.- La aplicacion de los tributos se desarrollariaaés de los procedimientos administrativos de
gestion, inspeccion, recaudacion y los demas gaestablezcan.

Articulo 22°.-Funciones de la aplicacion de los toutos.

1.- Corresponde a la Agencia Municipal Tributada, conformidad con el articulo 135 de la Ley
711985, de 2 de abril, reguladora de las Bases agnfen Local y el Reglamento Organico del
Gobierno y Administracion del Ayuntamiento de Martas siguientes competencias:

a) La gestion, liquidacion, inspeccién, recaudagidavision de los actos tributarios municipales.

b) La recaudacion en periodo ejecutivo de los dengiiesos de derecho publico del ayuntamiento.

c) La tramitacion y resolucion de los expedientesciggadores tributarios relativos a los tributos
cuya competencia gestora tenga atribuida.

d) El analisis y disefio de la politica global der@sps publicos en lo relativo al sistema tributario
municipal.

e) La propuesta, elaboracion e interpretacion dadamas tributarias propias del ayuntamiento.

f) El seguimiento y la ordenacion de la ejecucioh glesupuesto de ingresos en lo relativo a
ingresos tributarios.
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2.- Con objeto de adaptar el ejercicio de dichasciines al régimen de organizacion y
funcionamiento interno del Ayuntamiento de Murdaa, conformidad con el articulo 12.2. del Real
Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por @ ge aprueba el texto refundido de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales, y para gaaarnt gestion integral del sistema tributario
municipal, basado en los principios de eficiensigjciencia, agilidad y unidad en la gestion, d&cha
funciones se realizaran de la siguiente forma:

2.1- En todo caso, la Agencia Municipal Tributajarcera las siguientes funciones:

a) La gestion, liquidacién, recaudacion y revisidm Ids siguientes impuestos municipales:
Impuesto sobre Bienes Inmuebles, Impuesto sobrwidaties Econdmicas, Impuesto sobre
Vehiculos de Traccion Mecanica e Impuesto sobheceémento de Valor de los Terrenos de
Naturaleza Urbana, asi como de las tasas, predldigs y prestaciones patrimoniales que
no estén atribuidas a las respectivas concejalias.

b) La inspeccidn tributaria municipal.

c) El informe preceptivo previo a su aprobacion [gordunta de Gobierno municipal de los
reglamentos y ordenanzas municipales que regulderiam que afecten a la gestion de
ingresos municipales. Dicho informe debera seci#atio con una antelacion minima de 10
dias héabiles a su inclusion en el orden del digithedo 6rgano.

d) Las propuestas de aprobacién de nuevos tributggeoios publicos, asi como las de
modificacion o derogacion de las ordenanzas fisoddelos tributos y normas reguladoras de
los precios publicos vigentes. Cuando dichas prtpsese insten por los servicios que
realizan funciones en esta materia, deberan remitir la Agencia Municipal Tributaria,
debidamente conformadas por su Concejal Delegaato,upa antelacidn minima de seis
meses a su prevision de entrada en vigor.

e) Dictar las instrucciones que se consideren ngasgzara la correcta aplicacion de la presente
ordenanza general, asi como el resto de ordendiszates y normas reguladoras de los
precios publicos municipales, sin perjuicio deikpdesto en el apartado 4. de este articulo.

f) El control y auditoria del ejercicio de las fumees de colaboracién en la gestion tributaria y
recaudacion de ingresos realizados por los distisgovicios municipales.

g) El asesoramiento, la asistencia y apoyo a loscses municipales en todas las funciones de
colaboracion en la gestion tributaria y recaudaciéalizadas por las distintas concejalias. A
tal efecto, la Agencia Municipal Tributaria impuidala implantacion y el uso de la
administracién electronica para el ejercicio déndicfunciones.

2.2.-Corresponde a las concejalias competentesapon de las respectivas materias, las siguientes
funciones de colaboracién en la aplicacion de fimitbs e ingresos de derecho publico segun el
siguiente detalle:

a) Bienestar Social:

- Tasa de Cementerio Municipal

- Tasa por prestacion del Servicio de control de Mata Domiciliaras Tradicionales.

- Tasa por Expedicién de Documentos Administrativosieyechos de examen, respecto a la
expedicion de licencia para la tenencia de aninaégrosos.

- Precio publico por la prestacion del servicio deidy a Domicilio.

- Precio publico por la prestacion del servicio dege Familiar.

- Precio publico por la prestacion del servicio dedsistencia domiciliaria.

- Precio publico por la prestacion del servicio defsias Diurnas.

b) Medio Ambiente:
- Tasa por la prestacién de servicios de sonometria.
- Precio publico de bicicletas de titularidad murétien el Municipio de Murcia.

c) Contratacion y Patrimonio:

- Tasa por Expedicion de Documentos Administrativosleyechos de examen, respecto a la
declaracion responsable de no estar incurso ernbjidim de contratar, prestada ante el Director
de la Oficina de Gobierno municipal.
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- Precio publico por expedicion de planos callejgrasel Servicio de Estadistica y Notificaciones.

d) Trafico y Transportes.

- Tasa por aprovechamiento especial de la via publicareserva de terrenos y aparcamiento
exclusivo.

- Tasa por licencia de autotaxi

e)Seguridad y Recursos Humanos:
a) Tasa por Expedicion de Documentos Administratiyoderechos de examen, respecto a los
siguientes epigrafes:
b) Derechos de examen.
c) Licencias de armas
d) Copias autorizadas de informes técnicos y de naados de accidentes de trafico
e) Informes solicitados por los particulares al ##wvde Policia Local y al Servicio de
Extincidon de Incendios
f) Tasa por prestacion de servicios sanitarios.
g) Tasa por ocupacion de la via publica con mudanzas

f) Relaciones Institucionales
- Tasa por Expedicién de Documentos Administrativoerechos de examen, respecto al bastanteo
de poderes por Letrado Municipal.

g) Deportes, Juventud y Turismo:

- Precio publico por prestacion de servicios y atquile instalaciones deportivas municipales.

- Precio publico por alquiler de las salas de lay de la Muralla de Santa Eulalia.

- Precio Puablico por la prestacion del Servicio ddividades para jovenes organizadas por el
Servicio Municipal de Juventud.

h) Cultura:

- Tasa por Expediciébn de Documentos Administrativosieyechos de examen, respecto a la
expedicion de copias y fotocopias del archivo mipaic certificados y carnets que se expidan en
el Servicio de Registro e Informacion Ciudadana.

- Tasa por prestacion del servicio de celebracionMagrimonios Civiles e inscripcién en el
Registro Municipal de Uniones de Hecho.

- Precio publico por la prestacion de servicios eMeeo de la Ciencia y el agua de Murcia.

- Precio publico por la cesion de espacios adsaitésea de Cultura

i) Empleo, Comercio y Empresa:
Precio publico por la prestacion de servicios aremgedores para fomento del empleo y la
actividad econdmica en instalaciones municipales.

j) Calidad Urbana e Infraestructuras.
- Tasa por aprovechamiento especial de terrenosodeildico con mesas vy sillas
- Tasa por utilizacion privativa o aprovechamientoeesal de la via publica con quioscos

k) Educacion

- Precio publico por la prestacion de servicios erbHscuelas Infantiles.
- Precio publico por la prestacion del servicio déividades organizadas por el Servicio Municipal
de Educacion.

[) Urbanismo vy Vivienda:

- Tasa por prestacion de servicios urbanisticos

- Tasa por la tramitacion administrativa de Licendiunicipal de actividades, actuaciones
derivadas de procedimientos de comunicacién prealga inicio de actividades y otras
autorizaciones ambientales.

- Tasa por prestacion de Servicios Administrativos g cobro por el procedimiento de apremio
de deudas de otras entidades.
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- Tasa por utilizacion especial de la via publica eommada de vehiculos

- Tasa por utilizacién privativa o aprovechamientoeesal del suelo, subsuelo o vuelo del dominio
publico local.

- Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones ybra

m) Mercados, Consumo y Descentralizacion

- Tasa por Expedicién de Documentos Administrativalesechos de examen respecto a la licencia
para el ejercicio de la venta ambulante de artécdécualquier clase, en terreno municipal.

- Tasa por prestacion del servicio de puestos yasset Mercados.

- Tasa por aprovechamiento especial o utilizaciéwagitia de la via publica con mercadillos
semanales.

- Tasa por aprovechamiento especial de la via putdinaocupaciones eventuales

En caso de reorganizacion administrativa que irapligtra distribucion competencial, las funciones
corresponderan a la concejalia responsable det®emunicipal que realmente gestione el tributo o
precio publico.

3.-.Se desarrollaran por los servicios dependiatgdas citadas concejalias las siguientes funsione

a) Inicio de los procedimientos de gestion y recaidaiade los ingresos municipales. Emision de
cartas de pago y asistencia e informacion.

b) Impulso y seguimiento del estado de tramitac@ulidhos procedimientos.

¢) Elaboracién de Informe-Propuesta en los procetitns de revision de los actos dictados por el
respectivo 6rgano.

4.-En aplicacién de los principios de proporciotedi, eficacia y limitacion de costes indirectos
derivados del cumplimiento de obligaciones formalesogido en el art. 3.2 de la Ley 58/2003 de 17
de diciembre, General Tributaria, asi como paradaccion de costes administrativos, se encomienda
a la Tenencia de Alcaldia de Economia y Haciendaolapetencia para dictar instrucciones en
relacion con la colaboracién en la gestion, la easjon y la recaudacion de derecho publico
municipales a los distintos servicios municipales.

SECCION 22,-PROCEDIMIENTOS DE GESTION TRIBUTARIA

Articulo 23°.-Iniciacion.

Las actuaciones y procedimientos tributarios podréciarse de oficio o a instancia del
obligado tributario, mediante autoliquidacion, @eatiébn, comunicacion, solicitud o cualquier otro
medio previsto, con caracter general, en la nouadtibutaria.

Los documentos de iniciacion de las actuacionegrdabincluir, en todo caso, el nombre y
apellidos o razén saocial y el nimero de identifidéadiscal del obligado tributario y, en su casela
persona que lo represente.

La Administracion tributaria municipal, en los septos en que se produzca la tramitacion
masiva de actuaciones y procedimientos tributagdeptard los modelos y sistemas normalizados de
autoliquidaciones, declaraciones, comunicacior@igjtsides u otros que se precisen.

Articulo 24°.-Declaraciones Tributarias.

1.- Se considerara declaracién tributaria todo dwmio por el que se manifieste o reconozca la
realizacion de cualquier hecho relevante parallazgon de los tributos. Se entendera también como
tal declaracion la simple presentacién del documem que se contenga o0 constituya un hecho
imponible.

2.- Al presentar un documento de prueba podraimtesesados acompafiarlos de una copia simple o
fotocopia para que la Administracion, previo cotejoe resulte suficiente para su autenticidad,

devuelva el original, salvo que por ser privadal@umento o por cualquier otra causa legitima se
estimara que no debe ser devuelto antes de laicgsoldefinitiva del procedimiento.

3.- Sera obligatoria la presentacion de la dedi@nadentro de los plazos determinados en cada
Ordenanza particular y, en general, dentro del maggral siguiente a aquél en que se produzca el
hecho imponible.
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4.- La no presentacion dentro de plazo seré carsldecomo infraccion tributaria y sancionada segun
lo previsto en la vigente Ley General Tributaria.

5.- Las declaraciones de baja surtiran efecto gmesbdo impositivo siguiente a su presentacion.
Cuando la fecha de la baja que se declare comoeresé ejercicio de la actividad, utilizacion del
servicio, aprovechamiento especial o utilizacidivgiiva del dominio publico local, sea de un
ejercicio anterior al de la declaracion, dicha fede cese debera ser probada por el declarante.

6.- La presentacion de la declaracion ante la Aghtnation Municipal, no implica aceptacién o
reconocimiento de la procedencia de la obligadibuotaria.

Articulo 25°.- Liquidaciones tributarias

1.-La liquidacion tributaria es el acto resolutorieediante el cual, el 6rgano competente de la
Administracion tributaria municipal realiza las ogpaones de cuantificacién necesarias y determina e
importe de la deuda tributaria o de la cantidad guesu caso, resulte a devolver 0 a compensar, de
acuerdo con la normativa tributaria.

La Administracion tributaria municipal no estardigdda a ajustar las liquidaciones a los datos
consignados por los obligados tributarios en lasliguidaciones, declaraciones, comunicaciones,
solicitudes o cualquier otro documento.

2.- Las liquidaciones tributarias dictadas por ldmnistracion tributaria municipal, podran ser
provisionales o definitivas.

Articulo 26°.- Liquidaciones definitivas.

Tendran la consideracion de definitivas las pradiés en el procedimiento inspector previa
comprobacion e investigacién de la totalidad dedlesnentos de la obligacién tributaria, salvo lo
dispuesto en el apartado 4 del art. 101 de la lane@l Tributaria.

Asimismo, se consideraran definitivas, cualquieua gea el procedimiento de aplicacion de
tributos del que resulten, las liquidaciones queyip comprobacién de la totalidad de los elementos
gue integran la duda tributaria mediante la utii@a de cuantos datos y documentos sean necesarios
para su determinacion, se notifiquen con expredgdsu caracter de definitiva.

Articulo 27°.- Ligquidaciones provisionales.

1.- Tendran la consideracion de provisionales,datpuellas liquidaciones que, segun lo establecido
en el articulo anterior, no tengan el caracterefmigivas.

2.- En particular, tendran la consideracion de igiomales, las liquidaciones tributarias practicada
por la Administraciébn municipal de acuerdo condéificacion, bases, valores o cuotas sefaladas por
el Estado o sus Organismos Autonomos, en los &sbde gestion compartida, cuando dichos actos de
calificacion o fijacion de bases, valores o cudtagan sido dictados sin la previa comprobacion del
hecho imponible o de las circunstancias determ@sane la respectiva calificacién, valoracion o
sefialamiento de cuotas, por la Administracion caene.

3.- Asimismo, tendran caracter provisional lasitiqeiones notificadas individualmente o, en el caso
de tributos de cobro perioddico por recibo, colentiente que contengan el reconocimiento implicito
de beneficios fiscales que estén condicionadosiraptimiento de ciertas condiciones futuras o a la
efectiva concurrencia de determinados requisitoxamprobados en el procedimiento en que se
dictaron, pudiendo comprobarse en un posteriorgaliatiento.

Articulo 28°.-Notificacion de las Liquidaciones.

1. Las liquidaciones se notificardn con expresian de

a) La identificacion del obligado tributario.

b) Los elementos determinantes de la cuantia deudadtributaria.

c) La motivacion de las mismas, con expresion dehleshos y elementos esenciales que las
originen, asi como de los fundamentos de Derecho.

d) Los medios de impugnacion que puedan ser ejexcigano ante el que hayan de presentarse y
plazo para su interposicion.

e) Ellugar, plazoy forma en que debe ser satisfécldeuda tributaria.

f) Su carédcter de provisional o definitiva.

2. Cuando se produzcan modificaciones de cardeteergl de los elementos integrantes de los
tributos de cobro periddico por recibo, a travédadecorrespondientes ordenanzas fiscales, no sera
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necesaria la notificacién individual de las liguittaes resultantes salvo en los supuestos estaddeci
en el apartado 3 del articulo 102 de la Ley 58/26@3L7 de diciembre, General Tributaria.

3. En los tributos de cobro periddico por recibaa wez notificada la liquidaciéon correspondiente al
alta en el respectivo registro, padron o matricptadrdn notificarse colectivamente las sucesivas
liquidaciones mediante edictos que asi lo adviertare seran expuestos en el Tabloén de edictos
electrénico publicado en la Sede electronica del umgmiento cuya direccion es
https://sede.murcia.es.

4. El aumento de la base imponible sobre la reseltde las declaraciones debera notificarse al
contribuyente con expresion concreta de los heghelsmentos adicionales que lo motiven, excepto
cuando la modificacion provenga de revalorizaciateesaracter general autorizadas por las leyes.

5. No sera preceptiva la notificacion expresa dadarporacion al correspondiente registro, padron
matricula cuando la Administracion municipal asatlvierta por escrito al obligado tributario o a su
representante en el momento del alta. Si bien,caoficter sustitutivo, dicha incorporacién se podra
notificar mediante notificacién electronica accksipor comparecencia del interesado en la Sede
electronica del Ayuntamiento de Murcia.

Articulo 28° (bis). Notificacion por comparecencia.

1. Cuando no sea posible efectuar la notificacli@bkgado tributario 0 a su representante por @aus
no imputables a la Administracion municipal e itéela al menos dos veces en el domicilio fiscal o en
el designado por el interesado, si se trata daaregdimiento iniciado a solicitud del mismo, seamar
constar en el expediente las circunstancias dentestos de notificacion. Sera suficiente un solo
intento cuando el destinatario conste como des@dmen dicho domicilio o lugar.

En este supuesto se citard al interesado 0 a sesegpante para ser notificados por comparecencia
mediante anuncios de citacibn que se publica@mupa sola vez para cada interesado, en el Tablén
municipal electronico de anuncios.

2. En la publicacion electrénica de anuncios erhalidablon municipal electronico constara la
relacion de notificaciones pendientes con indigaaiél obligado tributario o su representante, el
procedimiento que las motiva, el 6rgano competdetasu tramitacion y el lugar y plazo en que el
destinatario de las mismas debera comparecer @anmtficado.

En todo caso, la comparecencia debera producire¢ @azo de 15 dias naturales, contados desde el
siguiente al de la publicacion en el Tablén murtiglectrénico de anuncios. Transcurrido dicho
plazo sin comparecer, la notificacion se entengsyducida a todos los efectos legales el dia sigriie

al del vencimiento del plazo sefialado.

3. Cuando el inicio de un procedimiento o cualquige sus tramites se entiendan notificados por no
haber comparecido el obligado tributario 0 su regméante, se le tendra por notificado de las
sucesivas actuaciones y diligencias de dicho piodedto, y se mantendra el derecho que le asiste a
comparecer en cualquier momento del mismo. No otestdas liquidaciones que se dicten en el
procedimiento y los acuerdos de enajenacion déitrses embargados deberdn ser notificados con
arreglo a lo establecido en esta Seccion.

Articulo 29°.-Procedimientos de verificacion de dats y comprobacion limitada.

Cuando se realicen actuaciones de verificacion ak®sdy comprobacion limitada, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 1314@ de la Ley 58/2003 de 17 de diciembre,
General Tributaria, una vez notificada la propuedta liquidacion e iniciado el plazo para la
presentacion de alegaciones, el obligado tributargu representante podran prestar tacitamente su
conformidad a dicha propuesta si dentro de dichagpho se presentan alegaciones. Tanto en estos
casos como en los que se preste expresamentecdicfeamidad, se entendera producida y notificada
la liquidacion tributaria correspondiente si, emplalzo de un mes, contado desde el dia siguielate a
fecha en que el obligado tributario o su represgatmanifieste su conformidad expresa o tacita a la
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propuesta de liquidacion, no se hubiera notificaldateresado Resolucion del Director de la Agencia
Municipal Tributaria o del Organo municipal compete en su caso, con alguno de los contenidos
relacionados en el art. 156.3 de la citada Ley @éngibutaria. Todo ello de conformidad con lo
dispuesto en el art. 102.4 de la Ley General Taiitat

Articulo 30°.- Censos de contribuyentes.

1.-En los casos en que asi se determine en laap©pilenanza particular, la Administracion
Municipal procedera a confeccionar, en vista deli&adaraciones de los interesados, de los datos que
tenga conocimiento, asi como de la inspeccidon adtrativa, los correspondientes censos de
contribuyentes.

Los censos de contribuyentes deberan estar emtod@nto actualizados y constituiran el documento
fiscal al que han de referirse las listas, reciporos documentos cobratorios para la percepcda d
pertinente exaccion. Su publicacion por edictosiiggra la notificacién colectiva a los sujetos
pasivos, de conformidad con lo dispuesto en elddil02.3 de la Ley General Tributaria.

2.-Una vez constituido el censo de contribuyerttelas las altas, bajas y alteraciones que en atanis
tengan lugar deberan ser aprobadas en virtud deadntinistrativo reclamable y notificado en forma
legal a los sujetos pasivos.

3.-Los contribuyentes estaran obligados a ponecomocimiento de la Administracion Municipal,
dentro del mes natural siguiente a aquel en qpecskizca, toda modificacién sobrevenida que pueda
originar alta, baja o alteracién del censo.

4.-En aquellos tributos que tengan establecid@ghren de autoliquidaciéon para las altas, bajas o
variaciones en los respectivos padrones o cens@smgbuyentes, la presentacion e ingreso de la
autoliquidacion conllevara su inclusion en los siges padrones en tanto no se modifiquen las bases
imponibles que las motivaron y sin perjuicio de pvscedimientos de verificacion de datos a que
pudieran dar lugar.

Articulo 31°.-Procedimientos tributarios.

El desarrollo de las actuaciones y procedimientbattrios se llevaré a cabo segun lo dispuestia en
Ley General Tributaria y en el Real Decreto 1066720de 27 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento General de las actuaciones y los prnoientios de gestion e inspeccidn tributaria y de
desarrollo de las normas comunes de los procediosiele aplicacion de los tributos.

Los procedimientos tributarios que sean objeto dsti@ y tramitacion por via electronica, se
tramitaran de conformidad con la normativa espeitie A&mbito estatal, la tributaria citada en el
parrafo anterior, lo previsto en la Ordenanza Ratpria de la Administracion Electronica del
Ayuntamiento de Murcia, asi como con las instruzesodictadas por los érganos competentes en
materia de Gestidn, Recaudacion e Inspeccion.

Articulo 32°.-Autoliquidaciones.

1.-Las autoliquidaciones son declaraciones endadas obligados tributarios, ademas de comunicar a
la Administracion los datos necesarios para lad&gion del tributo y otros de contenido informativ
realizan por si mismos las operaciones de calificag cuantificacion necesarias para determinar e
ingresar el importe de la deuda tributaria o, ena®o, determinar la cantidad que resulte a dewolve

a compensar.

2.-Los obligados tributarios podran presentar &uaaciones complementarias o declaraciones o
sustitutivas, en los términos establecidos enteldo 122 de la Ley General Tributaria.

3.-Las autoliquidaciones presentadas por los alitigdributarios podran ser objeto de verificacion y
comprobacion por la Administracion tributaria mupéd, de oficio o a instancia de los obligados
tributarios, quienes podran promover la rectifibacide aquellas autoliquidaciones por ellos
presentadas que, consideren, han perjudicado ®redes legitimos o cuando resulte una cantidad
superior o inferior a la ingresada por la autoliigeion cuya rectificacion se pretende.

Articulo 33°.- Beneficios fiscales.

1.- No podran reconocerse otros beneficios fiscaledos tributos locales que los expresamente
previstos en las normas con rango de ley o losvaldos de la aplicacibn de los tratados
internacionales.
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2.-No obstante, también podran reconocerse losfibEsefiscales establecidos en las respectivas

ordenanzas fiscales, que incluiran, en la regutadi aquellos, aspectos sustantivos y formales, con

los limites y en los supuestos expresamente posviglr la ley.

3.-Sin perjuicio de lo establecido en la normatieguladora de cada tributo, en los casos en que el

beneficio fiscal haya de concederse a instancjzade, la solicitud debera presentarse:

a) Cuando se trate de tributos periddicos gestianawediante padrén o matricula, en el plazo
establecido en la respectiva ordenanza para lemeeson de las preceptivas declaraciones de
alta o modificacion.

No tratandose de supuestos de alta en el correigpbaghadron o matricula el reconocimiento del
derecho al beneficio fiscal surtira efectos a paei siguiente periodo a aquél en que se presento
la solicitud.

Una vez otorgado, el beneficio fiscal se aplicandlas sucesivas liquidaciones en tanto no se
alteren las circunstancias de hecho o de dereahdeferminaron su otorgamiento.

En ningln caso, tendran efectos retroactivos aiejes anteriores.

b) Cuando se trate de tributos en los que se encuestablecido el régimen de autoliquidacion, en
el plazo de presentacién de la correspondientdiguittacion, surtiendo efectos desde dicho
momento salvo resolucion desestimatoria.

c) En los restantes casos, en los plazos de pregentie la correspondiente declaracion tributaria o
al tiempo de la presentacién de la solicitud delmi@ o autorizacion que determine el
nacimiento de la obligacion tributaria, segun pdace

4.- La prueba de la concurrencia de los requigistablecidos por la normativa de cada tributo para

disfrute de los beneficios fiscales correspondmipdto pasivo.

5.- El acuerdo de concesion o denegacién de losfioas fiscales de caracter rogado se adoptara en

el plazo de seis meses contados desde la feclaasdéiditud. Si no se dicta resolucion en esteqlaz

la solicitud formulada se entendera desestimada.

6.- Cuando se trate de beneficios fiscales quedbantorgarse de oficio, se aplicaran en el momento

de practicar la liquidacién, siempre que el seovigéstor disponga de la informacion acreditativa de

los requisitos exigidos para su disfrute.

7.- No seran de aplicacion las normas reguladdasenrdenanzas fiscales particulares de cadadribut

relativas a beneficios fiscales potestativos queoseedan por el cumplimiento de requisitos que sea

de exigencia obligatoria por la normativa espegiéa la materia, a partir del momento en que dicha
obligacion entre en vigor.

8.- Para la aplicacion de los beneficios fiscalesaracter rogado, el sujeto pasivo o beneficidgio

los mismos, debera estar al corriente en el pagusl@leudas con la Hacienda Municipal a la fecha

del devengo. La situacion de estar al corrientedoektituirse mientras el recibo o la autoliquidac

se encuentre dentro del periodo voluntario de B@m en el plazo de firmeza de la liquidacién y

deberd ser solicitado por el beneficiario antela dimalizacién de dicho plazo.

Articulo 34°.- Interés de demora.

1.- El interés de demora es una prestacion aceegoé se exigira, en las condiciones previstasien |

Ley General Tributaria y en esta ordenanza, emtos,oen los siguientes supuestos:

a) Cuando finalice el plazo para el pago en perieglantario de una deuda resultante de una
liquidacion o del importe de una sancidn, sin duegreso se hubiera efectuado.

b) Cuando finalice el plazo establecido para lagregidn de una autoliquidacién o declaracién sin
que hubiera sido presentada o, hubiera sido peeenhcorrectamente, salvo lo relativo a la
presentacion de declaraciones extemporaneas siernetiento previo.

¢) Cuando se suspenda la ejecucion del acto, saleb ®ipuesto de reclamaciones contra sanciones
durante el tiempo que transcurra hasta la findliradel plazo de pago en periodo voluntario
abierto por la notificacion de la resolucion quagefin a la via administrativa.

d) Cuando se inicie el periodo ejecutivo, salvo doasea exigible el recargo ejecutivo o el recargo
de apremio reducido.

e) Cuando el obligado tributario haya obtenido ugotlicion improcedente.

f) En los supuestos de aplazamiento o fraccionamient

2.- El interés de demora sera el interés legatiimhgro vigente a lo largo del periodo en el queshqu

resulte exigible, incrementado en un 25 por ciestyo que la Ley de Presupuestos Generales del

Estado establezca otro diferente.
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SECCION 32.- POTESTADES Y FUNCIONES DE COMPROBACIONE INVESTIGACION

Articulo 35°.- Investigacion.

1.-La Administracion Municipal investigara los heshactos, situaciones, actividades, explotaciones
y demas circunstancias que integren o condiciohkaaho imponible y comprobara la elaboracion de
las bases del gravamen.

2.- La investigacion se realizard mediante el examde documentos y libros, ficheros, facturas,

justificantes y asientos de contabilidad del sujp&sivo; también por la inspeccion de bienes,
elementos, explotaciones y cualquier otro antededde informacién que sea necesario para la
determinacion del tributo.

3.- Los sujetos pasivos estan obligados a llevaonservar los libros de contabilidad, registros y

demas documentos que en cada caso se establezdacilitar la practica de las inspecciones,

proporcionando a la Administracion los datos, infes y antecedentes y justificantes que tengan
relacion con el hecho imponible.

Articulo 36°.- Denuncia publica.

1.- La accién de denuncia publica es independiaidela obligacion de colaborar con la
Administracion.

2.- No se considerara al denunciante interesada actuacion investigadora que se inicie a railade
denuncia ni legitimado para interponer como taliregs o reclamaciones. Podran archivarse sin mas
trAdmite aquellas denuncias que fuesen manifiestanmefiundadas.

CAPITULO V
RECAUDACION

SECCION 12.- DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 37°.-La gestidn recaudatoria.

1.- La gestion recaudatoria consiste en el ejerai@ la funcion administrativa conducente a la

realizacion de los créditos y derechos que constitel haber de esta Corporacion.

2.- Toda liguidacion reglamentariamente notificatlaujeto pasivo constituye a éste en la obligacion
de satisfacer la deuda tributaria.

3.- La recaudacién de los tributos podra realizarse

a) En periodo voluntario.

b) En periodo ejecutivo.

4.- En periodo voluntario, los obligados al pagodhaefectivas sus deudas dentro de los plazos
sefalados al efecto. En periodo ejecutivo, la @ee@Edn se realizara coercitivamente por via de

apremio sobre el patrimonio del obligado que ncahaymplido la obligacién a su cargo en periodo

voluntario.

5.- En materia recaudatoria regira lo dispuestelerigente Reglamento General de Recaudacion y
demas disposiciones sobre la materia.

Articulo 38°.- Funciones de recaudacion.
1.-La recaudacion de los recursos de este Ayuntdaonge realizara de modo directo.

2.-Las funciones de recaudacion se ejerceran deroaidad con lo dispuesto en el articulo 25° del
Reglamento Orgénico del Gobierno y AdministraciéhAluntamiento de Murcia y comprenden:

1) La recaudacion en periodo voluntario y ejecutieolos tributos municipales y demas ingresos de
derecho publico.

2) El impulso y direccién de los procedimientosargtatorios, proponiendo las medidas necesarias
para que la cobranza se realice dentro de losptefialados.

3) La autorizacién de los pliegos de cargo de ealgrpadrones cobratorios que pudieran emitirse.

4) Dictar la providencia de apremio en los expaeemdministrativos de este caracter y autorizar la
subasta de bienes embargados.

3.-Para el ejercicio de sus funciones, la Recatdamntara con el apoyo y auxilio de otros érggnos
servicios del Ayuntamiento y en particular para:
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a) Solicitud de captura, depésito y precinto ddadbs embargados a las autoridades que tengan a su
cargo la vigilancia de la circulacion.

b) Solicitud de locales para la custodia y depasitdienes embargados.

c) Solicitud de designacion de funcionario técng@ra la valoracion de bienes embargados y de
bienes entregados en garantia de aplazamientasadinamientos.

d) Solicitud de informe sobre la utilidad de lawmtigacion a favor del Ayuntamiento de bienes no
enajenados en subasta.

4.-La tramitacion de las tercerias correspondefealicio de Recaudacion y la competencia para su
resolucion al Director de la Agencia Municipal Tuifria, previo informe de la Asesoria Juridica.

5.-Las liguidaciones de precios publicos se exigpér el procedimiento administrativo de apremio,
de acuerdo con lo dispuesto en el art. 46.3 del ReBislativo 2/2004, de 5 de marzo.

Articulo 39°.- Lugar de pago.

1.- Las deudas a favor de la Administracion Muratie ingresardn en la Caja de la misma.

2.- Podra realizarse igualmente el ingreso de ladaéributaria en las cuentas a favor de este
Ayuntamiento, abiertas al efecto, en bancos o cgashorro.

Articulo 40°.- Plazos de pago.
1.- Las deudas tributarias, salvo disposicion ertrado de Ley deberan satisfacerse:
d) Liquidaciones:
a.l) Si la notificacion de la liquidacion se realentre los dias 1y 15 de cada mes, desde la
fecha de recepcién de la notificacion hasta elR@ialel mes posterior o, si éste no fuera
héabil, hasta el inmediato habil siguiente.
a.2) Si la notificacién de la liquidacién se realentre los dias 16 y Ultimo de cada mes,
desde la fecha de recepcion de la notificaciorahelsiia 5 del segundo mes posterior o, Si
éste no fuera habil, hasta el inmediato habil sigfei.
e) Las deudas que deban satisfacerse por medioedéo®ftimbrados se pagaran en el
momento de la realizacién del hecho imponible.
2.-El pago en periodo voluntario de las deudas d#ficacion colectiva y periddica de este
Ayuntamiento se fijar4 por el 6rgano competenta aprobacion de los respectivos padrones o listas
cobratorias, no pudiendo ser inferior a dos meses.

Articulo 41°.- Forma de pago.
El pago de las deudas tributarias habra de resdizan efectivo o mediante el empleo de
efectos timbrados, en los casos y condicioneseglamentariamente se establezcan.

Articulo 42.- Medios de pago.
1. Con caracter general, el pago se efectuara taades colaboradoras. También podra efectuarse
teleméticamente, por todos los medios implementpdps| Ayuntamiento.

2. Son medios de pago admisibles:

a) Dinero de curso legal.

b) Cheque nominativo a favor del Ayuntamiento, giebera reunir, ademas de los generales
exigidos por la normativa mercantil, los siguienteguisitos estar fechado dentro de los diez
dias anteriores a su entrega o el mismo dia; estdbrmado, certificado o expedido por la
entidad librada, expresar con toda claridad el memybapellidos o razén social del librador,
bajo su firma. La entrega del cheque que reuna tatpiisitos liberara al deudor por su importe
desde el momento de su recepcion por la Caja pamédgente. En otro caso tal liberacion
guedard demorada hasta el momento en que seadfeckigo.

La parte no hecha efectiva de un cheque, una aegdurrido el periodo voluntario, dara lugar a
la expedicion del correspondiente titulo ejecutieda parte no pagada para su cobro en via de
apremio. Si el cheque estaba validamente conformadstificado, le ser exigido a la Entidad
que lo conformé o certifico; en otro caso le sedigido al deudor.

c) Tarjeta de crédito y débito.

d) Transferencia a la cuenta bancaria municipailada en los documentos de pago.
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e) Domiciliacion bancaria u orden de cargo en @esdrsadas por medios electronicos.
f) Otros que determine el Ayuntamiento, de los gmesu caso, dara publico conocimiento.

3. En caso de que no disponga de carta de pagedmgo de barras, el remitente consignara la
identificacion que se le haya facilitado o en siede los datos necesarios para identificar plemaene
la deuda o deudas a cuyo pago haya de ser impudadgeracion, siendo dsu exclusiva
responsabilidad las consecuencias derivadas damplaniento de ello. En todo caso habra de
consignarse el concepto, periodo y niumero del sediduidacion o expediente de apremio, asi como
la referencia contable.

4. La utilizacion de cualquier medio de pago ahéxo a la entrega de dinero efectivo de cursol lega
en entidades colaboradoras no podra implicar gasgono para su tramitacion a cargo del

Ayuntamiento. Si asi no fuere, el gasto cargaddyahtamiento sera automaticamente resarcido del
importe abonado al mismo, continuandose el prodedim recaudatorio por el resto de la cantidad
adeudada pendiente de abono.

5. Pago mediante domiciliacién bancaria.

El pago por medio de domiciliacidbn bancaria seizagd en los supuestos y con los requisitos
regulados en este articulo.

5.1. En el supuesto de aplazamientos, fraccionaasien plan personalizado de pago de deudas
tributarias y demas ingresos de derecho publicpagb por domiciliacion se regira por lo dispuesto
en este articulo y en los articulos 45 a 47 dedagmte Ordenanza.

5.2. El pago de los tributos periddicos de nottfiéa colectiva debera realizarse preferentemente po
domiciliacion bancaria en cuentas abiertas en autisl de crédito autorizadas por el Ayuntamiento de
Murcia para recibir cobros por domiciliacion banaar

5.3. Requisitos de la domiciliacion:

a) Solicitud a la Administracion municipal. Paraoellabrdn de comunicarlo directamente a la
Administracion Municipal por cualquier medio hatzsidlo al efecto por la Agencia Municipal
Tributaria, incluido el telematico, o bien dirigirérden personal de domiciliacién a la entidad de
crédito correspondiente, en cuyo caso ésta habracateunicarlo formalmente a la
Administracion municipal para la eficacia de la dghacion.

b) Para que surtan efecto las domiciliaciones enigio ejercicio, habran de efectuarse al menos
dos meses antes del comienzo del periodo volurdarfsago establecido para el tributo o ingreso
de derecho publico de que se trate; las efectuamtaposterioridad a dicho plazo surtiran efecto
para el periodo siguiente.

c) El pago podra domiciliarse en una cuenta queeaode titularidad de la persona o entidad
obligada, siempre que quien ostente la titularidath misma autorice la domiciliacion.

d) Las declaraciones de modificacién o baja de ¢asiclliaciones deberan efectuarse con idénticos
requisitos.

e) Las domiciliaciones de pago tendran validez monpo indefinido, en tanto no sean anuladas
por la persona o entidad obligada, rechazadasgentidad de crédito o la Administracion
Municipal disponga expresamente su invalidez paoisas justificadas. En este Ultimo caso, la
Administracion debera notificar el acuerdo por Bk ge declare la invalidez a la persona o
entidad obligada al pago y a la entidad colaboeador

5.4. Los datos de la deuda se incorporaran enpargomagnético que origine el correspondiente
cargo bancario, y la entidad de crédito deberatireali contribuyente etomprobante de cargo en
cuenta, con los datos que se establezcan porai@rgunicipal competente.

5.5. Los pagos efectuados mediante domiciliaciarcésda se entenderan realizados en la fecha de
cargo en cuenta de dichas domiciliaciones, coréandiase fondos publicos, indisponibles tanto para el
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obligado tributario como para el banco. Seré jgstifte del ingreso el que a tal efecto expida la
entidad de crédito donde se encuentre domicilihgago.

5.6. Desde el momento de cargo en cuenta el reeilntiende pagado a todos los efectos, y solo se
puede devolver por los procedimientos establecetoda normativa tributaria. Si el contribuyente
considera indebido el cargo en cuenta, deberéitaolae la Administracidn tributaria su devolucion
conforme a los procedimientos de devolucion deeisgg indebidos regulados en el articulo 49 de esta
Ordenanza.

5.7. En el caso de aplazamientos y fraccionamiestda domiciliacion no fuera atendida por causas
no imputables a la Administracion, se iniciara@ligdo ejecutivo al dia siguiente del vencimiergo d
la fraccion impagada. Para los recibos de venaimigeriodico y notificacion colectiva, si la
domiciliacion no fuera atendida, se iniciara eligawo ejecutivo al dia siguiente de finalizar elipgo
voluntario de ingreso. El inicio del periodo ejéeot determinaré la exigencia de los intereses de
demora y de los recargos del periodo ejecutivoosntérminos de los articulos 26 y 28 de la Ley
58/2003, General Tributaria.

5.8. Devolucién del pago realizado por domiciliacibancaria: La entidad de crédito no puede
proceder a la devolucion de los pagos por domiddia En los supuestos de incidencia e
incorrecciones en la cuenta corriente se admitiréetrocesion hasta un limite méxirde 5 dias
hébiles desde la fecha de cargo en cuenta indedd soporte magnético. Con posterioridad a esa
fecha la entidad de crédito, debera denegar lalulgdao instada por el contribuyente de conformidad
con el presente articulo, indicando al usuarioageskervicios de pago que tiene a su disposicion el
procedimiento de reclamacion de devolucion de sagéndebidos ante la Administracion.

En el caso de que la entidad de crédito realizadebidamente devoluciones o retrocesiones
de recibos domiciliados fuera de los plazos indosacen el parrafo anterior, deberd ingresar
integramente al Ayuntamiento el importe indebidame®vuelto o retrocedido, sin perjuicio de su
responsabilidad por los dafios y perjuicios que stwacion pueda deparar al Ayuntamiento.

Articulo 42° (bis). Entidades colaboradoras.

1. Seran entidades colaboradoras en la recaudas@ntidades de crédito autorizadas expresamente

por el Ayuntamiento de Murcia. La colaboracién goder del servicio de cobro en ventanilla,

telemético y/o por domiciliacion bancaria.

La prestacion del servicio de colaboracion no sstrébuida.

Las entidades colaboradoras de la recaudaciG@raleljustar estrictamente sus actuaciones a las

directrices contenidas en el acuerdo de autorinagide determinara las condiciones y formas de

prestacion del servicio y en el que necesariaméatgd de contemplarse la exigencia de

responsabilidad para el supuesto de incumplimigatdichas normas.

4. Las entidades de crédito y demas colaboradoramgdn caso tendran el caracter de érganos de
la recaudacion local.

wn

Articulo 43°.- Recaudacion de derechos con posterigdad al periodo voluntario.

1.- El periodo ejecutivo de los ingresos de natagaltributaria, precios publicos y demés recursos d
derecho publico se iniciara el dia siguiente atirarento del plazo para su ingreso en periodo aho)
segun lo previsto en el articulo 62 de la Ley 58%@e 17 de diciembre, General Tributaria, erasbc

de deudas liquidadas por la Administracion o, erasb de deudas a ingresar mediante autoliquidacion
presentada sin realizar el ingreso, al dia sigeidatla finalizacion del plazo que establezca fenativa

de cada tributo para dicho ingreso o, si éste weeraiconcluido, el dia siguiente a la presentadefa
autoliquidacion.

El inicio del periodo ejecutivo determinara la exigia de los recargos del periodo ejecutivo que son

incompatibles entre si y se calculan sobre laidailde la deuda no ingresada en periodo voluntafig

como determina el art. 28 de la Ley 58/2003 deeldicdlembre General Tributaria:

- Se aplicara el 5% como recargo ejecutivo cuandotiédidad de la deuda se satisfaga antes de la
notificacién de la providencia de apremio.
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- Se aplicara el recargo de apremio reducido del d@¥ado, iniciado el periodo ejecutivo y notificada
la providencia de apremio, se ingrese la totalatath deuda no ingresada en periodo voluntarlo y e
propio recargo antes de la finalizacion del plaavigto en el art. 62.5 de la Ley 58/2003.

- En el caso de que la deuda no se ingrese en lasl@ersefialados anteriormente, procedera la
aplicacion del 20 %, como recargo de apremio ongdina

- Enlos casos del recargo ejecutivo y el de apreadacido, no se devengaran intereses de demora.
En caso del recargo de apremio ordinario se erifigiintereses de demora, segun lo dispuesto en el
art. 26.6 de la Ley 58/2003.

2.- Si durante el periodo que media entre la texandm del periodo voluntario de ingreso y la nodifion

de la providencia de apremio al deudor, se peraoglapbligado tributario a ingresar el importe de s

débito en la Tesoreria 0 Recaudacion Municgalprocedera a expedir el correspondiente docordent

ingreso con el recargo del periodo ejecutivo prentsl(recargo ejecutivo o recargo de apremio rddyci

y sin devengo de intereses.

3.- Transcurridos los plazos para el ingreso dediaglas liquidadas en periodo ejecutivo segun lo

dispuesto en los apartados anteriores sin habegskigdo el mismo, se iniciard el procedimiento

administrativo de apremio para el cobro de dicleaglds. El impulso y el control de procedimiento de
apremio correspondera al Tesorero General o adéefe Dependencia de Recaudacion, en su caso, que
deber& procurar la realizacion de todas las actuesimateriales de dicho procedimiento con ademuaci

a la legalidad vigente y evitando la prescripciénvdlores. Asimismo dictara la providencia de egdar

de bienes y presidira la Mesa de subasta de bmreesestard compuesta ademas por los siguientes

vocales: el Director de la Agencia Municipal Trinu& o persona en quien delegue y el Jefe delcservi

de Recaudacion, actuando como secretario el Dirdetta Oficina de Gobierno municipal o persona en

guien delegue.

SECCION 22.- SUSPENSION DEL PROCEDIMIENTO DE COBRO

Articulo 44°. - Suspension del procedimiento de cabvde tributos, precios publicos y otros recursos
de derecho publico.

La suspension del procedimiento de cobro se treAnitanforme a lo dispuesto en la Ley
58/2003 General Tributaria, y R. D. Legislativo@2 por el que se aprueba el texto refundido deya
Reguladora de las Haciendas Locales, especialriesatiéculo 14.2.i).

La instruccion de los expedientes de suspensidmeakizara por la Agencia Municipal
Tributaria o por el érgano gestor del ingreso. &aos aquellos casos en los cuales la suspension del
acto implique suspensién del procedimiento de cabrgoeriodo voluntario, deberd ser el 6rgano
gestor del ingreso quien lo indique en su acuesdsuspension, debiendo notificarlo inmediatamente
al Departamento de Contabilidad, Servicio de Reaeiod y a la Intervencion General, igualmente
deberda notificarse el levantamiento de la suspengida resolucion del recurso correspondiente para
continuar el procedimiento de cobro y evitar lassilples prescripciones e incurrir en las
responsabilidades a que hace referencia la Ley@3/%eneral Presupuestaria (articulo 15y 176 y
siguientes), en estos casos debera ser la Agengidciidal Tributaria o el servicio gestor el que
proponga su prescripcion.

Cuando las deudas se encuentren en periodo egcudivinstruccion del expediente se
realizara por el Servicio de Recaudacion.

Como regla general a las solicitudes de suspedsidera acompafiarse la garantia que cubra la
totalidad de la deuda. No podra adoptarse resolud@dsuspension si la garantia no es adecuada a las
disposiciones vigentes, admitiéndose solamentenalda las detalladas a continuacion, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 224 de la Ley GanEributaria en cuanto al recurso de reposicion y
articulo 233 si el acto es impugnado en la via@wico-administrativa:

a) Depdsito de dinero efectivo o valores publicotaeresoreria General de este Ayuntamiento.

b) Aval o fianza de caracter solidario prestadogmiidad de crédito, sociedad de garantia recigyroca
certificado de seguros de caucion.

c) Fianza personal y solidaria prestada por al mdosscontribuyentes de reconocida solvencia, solo
para débitos que no excedan de 2.000 euros.

En los demas casos se estara a lo dispuestoagidiation vigente.

Las garantias una vez comprobadas por el servistouctor, se remitiran al Departamento de
Contabilidad para que expida el documento contableespondiente y sean custodiadas por la
Tesoreria General.
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SECCION 32.- APLAZAMIENTOS, FRACCIONAMIENTOS Y PLAN PERSONALIZADO DE
PAGO

Articulo 45°.- Criterios generales

1.- Las deudas tributarias y no tributarias querssientren en periodo de pago voluntario o ejezutiv

podran aplazarse o fraccionarse en los términosgigan en el Reglamento General de Recaudacion

y en la presente ordenanza, previa solicitud deoloiggados cuando su situacion econdémico-

financiera, discrecionalmente apreciada por la Adstriacion, les impida transitoriamente efectuar el

pago de sus débitos. La solicitud de aplazamientaarionamiento contendra necesariamente, los
siguientes datos:

a) Nombre y apellidos o razén social completa, nénderidentificacion fiscal y domicilio fiscal del
solicitante.

b) Identificacion de la deuda cuyo aplazamientoazdionamiento se solicita. En los supuestos de
deudas derivadas de una autoliquidacion, junto leomolicitud debera presentarse la propia
autoliquidacion.

c) Causas que acrediten que su situacién econdinigociera le impide, de forma transitoria,
efectuar el pago de los plazos establecidos.

d) Plazos y demas condiciones del aplazamientacoifraamiento que se solicita.

e) Solicitud de compensacion con los créditos quedgn reconocerse a su favor durante del
fraccionamiento o aplazamiento.

f) Compromiso expreso e irrevocable de la entidadréeito o sociedad de garantia reciproca de
formalizar aval solidario o certificado de segure chucién, salvo en los supuestos de los
apartados 2 y 3 del articulo 46°.

g) Orden de domiciliacion bancaria, indicando el atonde cédigo de cuenta cliente y los datos
identificativos de la entidad de crédito o de dé@pague deba efectuar el cargo en cuenta.

h) Lugar, fecha y firma del solicitante.

2.- Las cantidades cuyo pago se aplace o fracciexayido en su caso el recargo de apremio,
devengaran el interés de demora a que se refiare 6.6 de la Ley General Tributaria.

3.1. Los periodos generales de concesion de aplezmson los siguientes:

a) Las deudas de importe igual o inferior a 600 £yrodran aplazarse durante un periodo maximo
de seis meses.

b) Las deudas de importe superior a 600 euros gesad o inferior a 7.000 euros, podran aplazarse
durante un periodo maximo de un afio.

c) Las deudas de importe superior a 7.000 eurosapaplazarse durante un periodo maximo de 18
meses.

3.2. Los periodos generales de concesion de fraaci@ntos de pago son los siguientes:

a) Las deudas de importe igual o inferior a 3.00fb& podran fraccionarse durante un periodo
maximo de un afio.

b) Las deudas de importe superior a 3.000 euros fmeral o inferior a 7.000 euros, podran
fraccionarse durante un periodo maximo de 18 meses.

c) Las deudas de importe superior a 7.000 euras, igelal o inferior a 20.000 euros podran
fraccionarse durante un periodo maximo de 24 meses.

d) Las deudas de importe superior a 20.000 euoabap fraccionarse durante un periodo maximo de
36 meses.

Excepcionalmente se concedera fraccionamiento delade por periodos mas largos que los
enumerados anteriormente siempre que concurrasigagntes circunstancias en el momento de la
solicitud:

a) En el caso de personas fisicas:
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- Cuando se encuentren en situacion legal de déserose trate de pensionistas y en ambos casos, se
acredite que perciben Unicamente ingresos prooesi€let la prestacién por desempleo o de cualquier
naturaleza cuyo importe sea inferior al SalarioiMtniInterprofesional.
- Cuando se trate de trabajadores en activo y iéeneplercibir Unicamente ingresos procedentes de
sueldo o salario por importe inferior al Salarionvio Interprofesional.
- Cuando se trate de trabajadores por cuenta poopisténomos que acrediten percibir Gnicamente
ingresos netos procedentes de la actividad cuyooriepsea inferior al Salario Minimo
Interprofesional, asi como cuando hayan puestmpacimiento del Juzgado, previo a la declaracién
de concurso, que han iniciado negociaciones pasmzdr un acuerdo de refinanciacion prevista en el
articulo 5 bis de la Ley Concursal.

En este Ultimo supuesto, la resolucién que conekffaccionamiento quedaré sin efecto en el
momento en que el Juzgado competente dicte auttediracion de concurso en la forma prevista en
la Ley Concursal.

b) En el caso de personas juridicas:

- Cuando acrediten que el pago de la deuda queitanlifraccionar compromete la viabilidad
econdémica de la empresa. Para apreciar esta dacwies se valorard la cuantia de la deuda en
comparacion con los ingresos derivados de la detilvi
- Cuando hayan puesto en conocimiento del Juzgadwio a la declaraciébn de concurso, que han
iniciado negociaciones para alcanzar un acuerdefit@anciacion prevista en el articulo 5 bis de la
Ley Concursal.

La resolucién que conceda el fraccionamiento q@éedar efecto en el momento en que el
Juzgado competente dicte auto de declaraciénmiriso en la forma prevista en la Ley Concursal.

Con carécter general, las fracciones tendran umri@pgninimo de 50 euros. No obstante,
cuando se trate de fraccionamientos en los quereeia alguna de las circunstancias excepcionales
reguladas en los parrafos anteriores, se podr&ireglimporte minimo de la fraccion.

4.- No se exigira interés de demora en los acuetgéoaplazamiento o fraccionamiento de pago,
solicitados en periodo voluntario siempre que deren a deudas de vencimiento periédico y
notificacion colectiva y cuyo pago total se produea el mismo ejercicio de su devengo.

5.- Se establece como forma de pago obligatodataiciliacion bancaria; sera posible que el pago s
domicilie en una cuenta que no sea de titulariddabdligado, siempre que el titular de dicha cuenta
autorice la domiciliacion.

6.- Durante la tramitacién de la solicitud, el deudebera efectuar el pago del plazo, fraccion o
fracciones propuestos en aquélla, lo que no presupla concesion del aplazamiento o
fraccionamiento solicitados.

7.- Las resoluciones que concedan aplazamient@coidnamientos especificaran los plazos y demas
condiciones de los mismos. La resolucion podra laeffdlazos y condiciones distintas de los
solicitados.

Si el responsable del servicio que gestiona lzitdi estimase que ésta cumple los requisitos @psgi
para su concesion, podra elaborar la propuestaestducion del aplazamiento o fraccionamiento
solicitado y natificarla al interesado. Una veztaita la resolucion de aplazamiento o fraccionamient
por el 6rgano competente, si ésta coincide en tedgstérminos con la propuesta de resolucion
notificada al interesado, quedara liberada la Adstricion municipal de la obligacion de notificar a
interesado la resolucion de aplazamiento o fraecivento, siempre y cuando este extremo le fuese
asi comunicado al interesado en el momento deictEle la propuesta de resolucion y se le haya
advertido de la obligacion de realizar los pagokastiechas o plazos fijados en dicha propuesta sa
gue reciba notificacién en sentido contrario adedsnicio de dicho plazos de pago.

8.- Se denegara la concesion de aplazamiento oidremiento si, consultados los antecedentes
informéticos que obren en los Servicios Econdmicumicipales, resulte que el solicitante no se
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encuentra al corriente de sus obligaciones tritaggrara con el Ayuntamiento de Murcia, salvo que
solicite al mismo tiempo el aplazamiento o fraceimiento de estas deudas, acredite el pago de las
mismas o su improcedencia.

Articulo 46°.- Garantias y sus requisitos.

1.- Como regla general el solicitante del aplazatmienfraccionamiento debera ofrecer garantia en
forma de aval solidario de entidad de crédito destadd de garantia reciproca o certificado de seguro
de caucion.

2.- Cuando el contribuyente justifique la impositald de obtener las garantias a las que se refiere e
apartado anterior o que con ello se comprometearserite la viabilidad de la empresa, la
Administracion podra aceptar alguna de las sigagegarantias:

a) Hipoteca inmobiliaria.

b) Hipoteca mobiliaria.

c) Prenda con o sin desplazamiento.
Sera requisito imprescindible para la tramitaciénas expedientes de fraccionamiento con aportacion
de garantia distinta del aval bancario o certificatt seguro de caucion, que se fije por la
Administracion un calendario provisional de pagasta que la resolucion se produzca. Este
calendario podra incorporar plazos distintos glopuestos por el interesado.
En los supuestos de solicitud de aplazamiento ddadepara los que se ofrezca garantia distinta del
aval bancario o certificado de seguro de cauciérfjjara igualmente un calendario provisional de
pagos mientras se tramita la solicitud que supomtirhenos el 30 por ciento de la deuda cuyo
aplazamiento se solicita.
En caso de incumplimiento de cualquiera de diclam®®p, ya sean los propuestos por el interesado o
los fijados por la Administracion, se podra dendgasolicitud por concurrir dificultades econémico-
financieras de caracter estructural.
En el caso de que la garantia consista en hipotachiliaria o inmobiliaria, o prenda con o sin
desplazamiento, sera necesario declarar previantgestgiciencia econémica y juridica de ésta, a la
vista de los informes de los servicios técnicagridjcos municipales.

3.- La garantia cubrira el importe del principal,ldg intereses de demora méas un 25% de la suma de
ambas partidas, y debera ser aportada en el ptadosimeses contados a partir del dia siguiernte al

la notificacién del acuerdo de concesion del aptéeato o fraccionamiento, que estara condicionado
a su presentacion.

Tratdndose de fraccionamientos podran aportarsdasegarantias parciales por cada uno de los
plazos. En este supuesto cada garantia cubriradeidn correspondiente, los intereses de demeta y
25% de ambas partidas.

Se podré no exigir garantia cuando el importe t¢alas deudas cuyo aplazamiento se solicita sea
inferior a 23.000 euros, tanto si se hallan enoglerivoluntario como ejecutivo. Ilgualmente podra no
exigirse garantia en aquellos casos que habiéndadizado ingresos parciales, o embargos por
importe inferior al total de la deuda, el importiéeckncial del total de deudas pendientes en el
momento de tal peticion de aplazamiento sea infar23.000 euros. Cuando se trate de solicitudes de
fraccionamiento, se podra no exigir garantia cuagldionporte total de las deudas o el diferencial
pendiente sea inferior a 30.000 euros.

4.- Si el solicitante no aporta la garantia en alzplconcedido, quedara sin efecto el acuerdo de
concesion, produciéndose los efectos del artic8ld@ 4lel Reglamento General de Recaudacion,
exigiéndose inmediatamente por la via de apremitelaa, con sus intereses y el recargo del periodo
ejecutivo, siempre que haya concluido el plazoamghtario de ingreso en voluntaria. Si la solicitud
se hubiese presentado en periodo ejecutivo, seaard el procedimiento de apremio.

En el caso de que optara por pagar la totaliddd deuda dentro del plazo para aportar la garasitia,
la solicitud se presento en voluntaria, podra pagjanporte de la deuda sin recargo ejecutivo, aenq
ya hubiese finalizado el periodo voluntario en elnmnto del pago, pero debera pagar también el
importe de los intereses de demora que se hayaengaso desde la finalizacion del periodo
voluntario hasta la fecha del pago.
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5.- La devolucion de avales defectuosos depositadd®soreria se realizara mediante comparecencia
y expedicién de mandamiento de pago cuando setituilos por el aval correcto.

6.- Para determinar la suficiencia de la garantiaudpension y aplazamientos o fraccionamientos se

procederd del modo siguiente:

a) Aval solidario de entidad de crédito, sociedadgdeantia reciproca o mediante certificado de

caucion. Se comprobara que el aval se ajusta atlmaficial aprobado por la Junta de Gobierno
y deberd tener validez, hasta que la Administraaidinrice expresamente su cancelacion.
En los supuestos de fraccionamientos, aplazamientmsspension, garantizadas en su totalidad
mediante aval solidario de entidad de crédito, extaxd de garantia reciproca o mediante
certificado de caucion, el interés de demora ebdgiiera el interés legal (art. 26.6 Ley 58/2003
General Tributaria).

b) Fianza Personal y Solidaria. Sélo sera admigiblex suspender el procedimiento de cobro de
deudas inferiores a 2.000 euros. En los expediatgeaplazamiento o fraccionamiento no se
admitira en ningun caso. La fianza deberd ser gulasal menos por dos contribuyentes de
reconocida solvencia. Deber4d comprobarse que ladiseas se hallan al corriente de sus
obligaciones tributarias y que tienen solvencianéaotica suficiente.

Se entenderd que estan al corriente de sus ololigecitributarias con certificacion negativa de
deudas pendientes con esta Hacienda municipal.

Podran utilizarse como indicadores de la solverlaiggxistencia de empleo fijo, comprobada
mediante certificacion que lo acredite, y los bgepatrimoniales que el avalista declare al efecto
en declaracion responsable. Pudiendo la admini@traequerir cualquier documentacion que
estime oportuna para acreditar estos extremos.

La fianza debera prestarse solidariamente con sxpenuncia al beneficio de excusién, a que se
refiere el articulo 1.830 del Cédigo Civil.

La identificacién de los fiadores debera verifieangor los correspondientes Servicios que
instruyan los expedientes de suspension o fracoimmao, en el acto de formalizacion de la
oportuna comparecencia.

Tratandose de personas juridicas, se acompafiaréad®mtocopia del documento que atribuya al
firmante poder suficiente para obligar a la Sodledkebidamente bastanteado por los Servicios
Municipales.

c) Hipoteca o prenda. So6lo serd admisible paradpsdientes de fraccionamiento o aplazamiento de
deudas. La constitucién debera formalizarse eritescipublica que se inscribira en el Registro
Publico correspondiente, siendo a cargo del cantebte todos los gastos.

Junto con la solicitud de fraccionamiento o aplaeatn, debera presentarse tasacion, de
antigliedad no superior a dos meses, de acuerdasaormas de valoracién de bienes inmuebles y
de determinados derechos para ciertas finalidaesdieras vigentes realizada por sociedad o
servicio de tasacion homologado por el Banco defizspasi como borrador de la minuta de escritura
publica de hipoteca a favor del Excmo. AyuntamiedgdMurcia, en la que se debera hacer mencién
expresa de que la ejecucion se realizara en togo par los érganos de recaudacion y por el
procedimiento de apremio.

La tasacion aportada debera ser validada por fogies de los servicios técnicos y juridicos
municipales con caracter previo a la declaraciésufieiencia juridica y econémica de la garantia.

Solo se aceptaran hipotecas sobre bienes cuyassoaxistentes no superen el 30 por ciento
de su valor y que radiquen dentro del término nipaiade Murcia. Para acreditar este extremo, el
contribuyente debera aportar junto con su soliaierdificacion de cargas expedida por el Registrado
de la Propiedad.

El 6rgano competente para tramitar el aplazamient@ccionamiento debera pronunciarse
sobre la suficiencia econdémica y juridica de lasagias aportadas y, en caso de ser insuficiente,
requerir el complemento o sustitucibn de las mismasn caracter previo al acuerdo de
fraccionamiento o aplazamiento.

Posteriormente, en el plazo de formalizacion dgdeantia, debera presentarse la escritura
publica de hipoteca ya inscrita en el RegistroadBriopiedad. ElI 6rgano competente para resolver el
expediente procederd a su aceptacion en documelmbiniatrativo que se enviara al Registro
correspondiente para su inscripcion, siendo a cdeggeticionario las costas que por aplicacion del
arancel exijan los registradores.
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Las garantias aportadas seran liberadas una \erade el pago de la deuda garantizada, los
recargos, los intereses de demora y las costagsupaan haberse producido en el expediente.

Articulo 47°. — Plan Personalizado de Pago.

1. Definicion: El Plan Personalizado de Pago es un sistema abpecpago de recibos que permite
realizar ingresos periédicos a cuenta de la demdal sestimada correspondiente a los siguientes
recibos de padrén: IBI, IVTM y TASA POR APROVECHAENTO ESPECIAL DE LA ViA
PUBLICA CON ENTRADA DE VEHICULOS E IMPUESTO SOBRE GVIVIDADES
ECONOMICAS.

No se cobraran intereses de demora, siempre quegsen las fracciones en los plazos indicados.

2. Requisitos:

a) No tener deuda pendiente en ejecutiva con la Aidtracion Municipal.

b) La cuota minima que resulte de aplicar a la sden#s tributos sefialados en el parrafo 1 la
periodicidad de los pagos seleccionados por alds#elo, no podra ser inferior a 30 £.

c) Debera domiciliar obligatoriamente el pago declastas en una Unica cuenta.

3. Periodicidad de los pago<l interesado podra seleccionar la siguiente gimigad de pago:

a) Mensual: Consistira en doce cuotas cuyo cobreaeara los dias 5 de cada mes, desde el 5
de enero al 5 de diciembre inclusive.

b) Bimestral: Consistira en seis cuotas cuyo cobroealizara los dias 5 de febrero, 5 de abril, 5
de junio, 5 de agosto, 5 de octubre y 5 de diciembr

c) Trimestral: Consistird en cuatro cuotas cuyo cderrealizara los dias 5 de febrero, 5 de mayo,
5 de agosto y 5 de noviembre.

d) Anual: Consistira en una cuota cuyo cobro sézad el 5 de junio (y cuota de regularizacion
el 5 de diciembre).

4. Solicitud: El interesado en acogerse al Plan Personalizad®ade debera presentar la solicitud
antes del 1 ddiciembre del ejercicio anterior a que se refiere la petic#igiendo la periodicidad del
pago que solicita. A partir de ese momento queddtérido al Plan Personalizado de Pago en las
condiciones solicitadas, salvo que la Agencia MpaicTributaria comunique la denegacién por
incumplimiento de los requisitos.

5. Cuotas. De acuerdo con los datos que obran en su podeAdmainistracion efectuara una
estimacion del importe de las cuotas que el inbel@siebe pagar en cada fraccion. El importe del
ultimo plazo estara constituido por la diferencidre la cuantia de los recibos correspondiente al
ejercicio y las cantidades abonadas en los platesiares.

6. En cualquier momento el interesado podra efealpago de una sola vez de todas las cuotas no
vencidas, causando baja en el Plan.

7. Siempre antes del 1 d#iciembre el interesado deberd comunicar expresamente aydamcia
Municipal Tributaria cualquier cambio en los datiesla adhesion inicial, referida a periodicidad de
los pagos, recibos incluidos o numero de cuentpgoducird efectos en el ejercicio siguiente.

8. Para obtener un certificado de estar al corridetepago de cualquiera de los tributos acogidos a
esta modalidad de pago, seréd necesario que s@itwecido el pago integro de dicho tributo.

9. Duracién: La solicitud surtird efectos para los siguientesopes voluntarios de pago, teniendo
validez por tiempo indefinido para los recibos p#ra que se solicitd, siempre que no exista
manifestacion expresa en contrario por parte detspasivo y no dejen de realizarse los pagosen |
forma establecida. Para renunciar a esta modatidagago el interesado debera abonar todos los
recibos de los que haya finalizado el periodo ualtim de pago.
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10. Falta de pago:Desde el momento en que la Administracién tengeamiento del impago de
uno de los plazos, podra dejar de cargar los platgsientes, considerandose cancelado el
fraccionamiento. En ese momento, el régimen de pagal pasard a ser el general, con los plazos
normales en voluntaria. Si la deuda estuviera danse procedera a su cobro por las vias legalmente
establecidas. Las cantidades ingresadas en eic&guor el Plan Personalizado de Pago se aplicaran
en primer lugar a los pagos ya vencidos y la cadtisbbrante a los pagos futuros a criterio de la
Administracion, entendiéndose a cuenta los impartesno cubran los citados documentos de cobro,
en el caso de que queden cantidades pendientegrdear.

SECCION 42 -COMPENSACIONES

Articulo 48°.- Compensacion de las deudas.
1.- Las deudas a esta Hacienda Local podran eitiegiotal o parcialmente por compensacion, tanto s
se encuentran en voluntaria como en ejecutivalosoeréditos reconocidos a favor del deudor.
2.- Corresponde la autorizacion o denegacion derfgensacion al Ordenador de pagos, sea de oficio o
instancia de deudor.
3.- Las deudas a favor de esta Hacienda Municipelindo el deudor sea un Organismo auténomo
municipal, serdn compensadas de oficio, sirviendo adden expresa el documento de pago
correspondiente, notificandose a dichos Organismos.
4.- La recaudacion municipal iniciara de oficio edignte de compensacion de deudas tributarias §sdem
de derecho publico que se encuentren en perioduitiee con los créditos reconocidos por acto
administrativo a favor del mismo obligado. Asimisnse compensaran de oficio durante el plazo de
ingreso en periodo voluntario las cantidades aesalr y a devolver que resulten de un mismo
procedimiento de comprobacion limitada o inspecoid@® la practica de una mera liquidacion por haber
sido anulada otra anterior, de conformidad conidpugsto en los art. 73 'y 26.5 de la Ley 58/2008e
de diciembre, General Tributaria.
5.- La solicitud decompensacién a instancia del obligado al pago, rdebentener los siguientes
requisitos:
a) Nombre y apellidos, razén social o denominadaitmicilio fiscal y n° de identificacion fiscal del
obligado al pago, y en su caso de la persona gqeelesente.
b) Identificacion de la deuda cuya compensaciomlsgta, consignando su n° de expediente, concepto,
referencia contable, importe y fecha de vencimidetglazo de ingreso voluntario.
¢) lIdentificacién del crédito reconocido contra e&thministracion Municipal, cuya compensacion se
solicita, indicando su concepto, referencia costaimporte.
d) Declaracion expresa de no haber sido transnotickdido el crédito a otra persona.
Dicha solicitud de compensacion debera ir acompaadel caso de autoliquidaciones, del
modelo oficial de declaracion-liquidacién o autalibpcion, debidamente cumplimentado.
6.- Acordada la compensacion, se declararan extiaguas deudas y se realizaran las operaciones
contables precisas, para reflejarlo con la exp&uicle los correspondientes documentos contables,
remitiéndose o entregandose al interesado lofigasties que acrediten la extincién de la deuda.
7.- Si el crédito es inferior a la deuda, la padela deuda que exceda del crédito, seguirda ehedgi
ordinario, procediéndose a su apremio, Si no esesaga a su vencimiento o continuando el
procedimiento si la deuda estaba ya apremiada.
8.- En caso de que el crédito sea superior a ldag@cordada la compensacién, se abonara la diferen
al interesado.
9.- En lo no previsto en esta seccion, se estir&ispuesto en la Ley 58/2003 General Tributared y
Reglamento General de Recaudacion.

SECCION 52.-DEVOLUCION DE INGRESOS INDEBIDOS

Articulo 49°.- Regulacion.

1. La Administracion tributaria esta sujeta al climignto de las obligaciones de contenido econémico
establecidas en la Ley 58/2003, de 17 de diciemBexeral Tributaria. Tienen esta naturaleza la
obligacién de realizar las devoluciones derivadadadnormativa de cada tributo, la de devolucion de
ingresos indebidos, la de reembolso de los costEsdjarantias y la de satisfacer intereses derdem

2. Devoluciones derivadas de la normativa de céul#d.
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Son devoluciones derivadas de la normativa de ¢dloiato las correspondientes a cantidades
ingresadas o soportadas debidamente como consicdenta aplicacion del tributo. Transcurrido el
plazo fijado en las normas reguladoras de cadatdryy en todo caso, el plazo de seis meses, sils&u
hubiera ordenado el pago de la devolucién por caupatable a la Administracion tributaria, ésta
abonara el interés de demora regulado en el art&fude la LGT, sin necesidad de que el obligado lo
solicite. A estos efectos, el interés de demordesengara desde la finalizacién de dicho plazaaHast
fecha en que se ordene el pago de la devolucion.

3. Devolucion de ingresos indebidos.

La Administracion tributaria devolvera a los obtiga tributarios, a los sujetos infractores o a los
sucesores de unos y otros, los ingresos que iradabitte se hubieran realizado en el Tesoro Pulwito ¢
ocasion del cumplimiento de sus obligaciones titias 0 del pago de sanciones, conforme a lo
establecido en el articulo 221 de la LGT.

Para la devolucion de ingresos, se estara a et la Ley 58/2007, de 17 de Diciembre,
General Tributaria, asi como en su normativa derd@, el Real Decreto 520/2005, de 13 de magp, p
el que se aprueba el Reglamento General en mdeerevision en via administrativa, y el Real Deacret
1065/2007, de 27 de julio por el que se apruebd&egdlamento General de las actuaciones y
procedimientos de gestion e inspeccion tributarigey desarrollo de las normas comunes de los
procedimientos de aplicacion de los tributos, asiaen la presente ordenanza.

4. El procedimiento de devolucién terminaré:

a) Por el acuerdo en el que se reconozca la devalsalicitada, que se entenderd notificado por la
recepcion de la transferencia bancaria.
(Cuando la devolucién reconocida sea objeto dencite cautelar total o parcial, debera
notificarse la adopcién de la medida cautelar juoto el acuerdo de devolucion).

b) EI reconocimiento de la devolucién solicitada impedira la posterior comprobacion de la
obligacion tributaria mediante los procedimientescdmprobacién o investigacion.

c) Por caducidad.

d) Por el inicio de un procedimiento de verificacida datos, de comprobacion limitada o de
inspeccion. En este caso, el procedimiento de deil terminara con la notificacion de inicio
del correspondiente procedimiento, que seré efeatpar el Grgano competente en cada caso.

Articulo 50°.- Competencia.La competencia correspondera al Director de lan&ige Municipal
Tributaria, en los supuestos relativos a tribufmecios publicos u otros recursos gestionados por
dicha Agencia, asi como de la Recaudacion, o alAltalde de Hacienda, en caso de otro tipo de
ingresos.

Articulo 51°.- Medios para efectuar la devolucion.

Los medios para efectuar la devolucion seran enepriugar compensacion y en su defecto
transferencia bancaria, a tal efecto corresponpartitular sefialar en su solicitud el nUmero digodde
cuenta y los datos identificativos de la entidadcdlito en el caso de devoluciones a instancia del
interesado. En el caso de iniciacion de oficio ghelcedimiento en la notificacion al interesado del
acuerdo de iniciacion se le solicitara el nimerccdidigo de cuenta y los datos identificativos de la
entidad de crédito, excepto que se trate de tshdwoiciliados en cuyo caso se efectuara la deidoluc
en la misma cuenta.

Articulo 52°.- Importe de la devolucion.
1. La cantidad a devolver, como consecuencia diegueso indebido estara compuesta por:
a) Elimporte del ingreso indebidamente efectuado.
b) Las costas satisfechas cuando el ingreso indebitiobiera realizado durante el procedimiento de
apremio.
c) Elinterés de demora vigente a lo largo del perien que resulte exigible, sobre las cantidades
indebidamente ingresadas, sin necesidad de qfigadp tributario lo solicite, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 32.2 de la Ley 58/2003] dele diciembre, General Tributaria.
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El calculo de los intereses sera determinado ppephrtamento de Contabilidad en el momento
de la expedicién del mandamiento de pago por deidwiude ingresos indebidos, bastando la indicada
liquidacién, suscrita por el Jefe del Departameet@€ontabilidad.

Las dilaciones en el procedimiento por causa infgeital interesado, no se tendran en cuenta a
efectos del computo del periodo a que se refigpérehfo anterior (art. 32.2 Ley 58/2003).

2. Cuando se deba abonar al interesado una campidadeintegrar el pago que hizo por un concepto

debido, no se devolveran los recargos de apremaeses de demora y costas eventualmente satisfech

Entre otros, tendran la consideracion de ingresbglds los siguientes:

a) Devoluciones parciales de la cuota satisfech&ripatos que tengan establecido prorrateo de suota

b) Devoluciones originadas por la concesion de li@ogffiscales de caracter rogado, cuando se haya
ingresado la cuota.

CAPITULO VI
INSPECCION

SECCION 12.- INSPECCION. PRINCIPIOS GENERALES Y ORGANIZACION

Articulo 53°.- Objeto.

Con la finalidad de procurar el descubrimiento @& dcultaciones y defraudaciones de sus
tributos y precios publicos, este Ayuntamient@raparo de lo dispuesto en el articulo 4.1 y 10&de
Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las BdseRégimen Local, establece la Inspeccion de
Tributos Municipal, que se regira por la Ley Gehdmgbutaria, por sus Reglamentos de desarrollo,
por la presente Ordenanza y por las disposicionesas complementen y desarrollen.

Articulo 54°.- Funciones.
La Inspeccion tributaria consiste en el ejerci@das funciones administrativas dirigidas a:

a) La investigacion de los supuestos de hecho de oldgaciones tributarias para el
descubrimiento de los que sean ignorados por laidigtracion.

b) La comprobacion de la veracidad y exactitud delkclaraciones presentadas por los obligados
tributarios.

c) La realizacion de actuaciones de obtencion darimdcion relacionadas con la aplicacion de
los tributos, de acuerdo con lo establecido erattisulos 93 y 94 de la Ley 58/2003 de 17 de
diciembre, General Tributaria.

d) La comprobacion del valor de derechos, rentamlymtos, bienes, patrimonios, empresas y
demas elementos, cuando sea necesaria para lenieigion de las obligaciones tributarias,
siendo de aplicacion el procedimiento de compraade valores y el de tasacion pericial
contradictoria segun lo dispuesto en los artictiBsy 135 de la LGT 58/2003.

e) La comprobacion del cumplimiento de los requssérigidos para la obtencién de beneficios o
incentivos fiscales y devoluciones tributarias, @sho la aplicacion de regimenes tributarios
especiales.

f) La informacidn a los obligados tributarios contimo de las actuaciones inspectoras sobre sus
derechos y obligaciones tributarias y la forma es deben cumplir estas Ultimas.

g) La practica de las liquidaciones tributarias ltestles de sus actuaciones de comprobacion e
investigacion.

h) La realizacidbn de actuaciones de comprobaciditaia, conforme a lo establecido en los
articulos 136 a 140 de la LGT 58/2003.

i) El asesoramiento e informe a 6rganos de la Adstragion Publica.

j) Larealizacién de las intervenciones tributadascaracter permanente o no permanente, que se
regiran por lo dispuesto en su normativa especyfiem defecto de regulacion expresa, por las
normas reguladoras de las Actuaciones y Procedindminspeccion, a excepcion de aquel de
caracter general iniciado a solicitud del obligadoutario que fuera objeto de actuaciones de
inspeccion de caracter parcial.

k) Las establecidas en las Ordenanzas Fiscalesadeyak de cada uno de los tributos y demas
gue se establezcan en otras disposiciones o sedenenden por las autoridades competentes.
Asi como las derivadas del régimen de delegaciérolaboracion autorizado por la
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Administracion Estatal y la inclusion de los censmsrespondientes de aquellos sujetos
pasivos que hubieran de figurar y no consten es.ell

SECCION 22.- PERSONAL INSPECTOR

Articulo 55°.- Competencia:

Las actuaciones de comprobacion e investigaciouea sg refiere el articulo anterior se
realizaran por los funcionarios de la Agencia Mipdaty por los funcionarios competentes en materia
de Urbanismo, que desempefien los correspondientesstos de trabajo en la Inspeccion Tributaria
Municipal, integrados respectivamente en su estra@dministrativa.

Articulo 56°.-Inspectores Tributarios y Agentes dda Inspeccion:

Los funcionarios que desempefien puestos de Insp€dtmtario serdn competentes para
formular las propuestas de liquidacion en los mtooEntos de comprobacion limitada e inspeccion
que se tramiten en el &mbito de la inspeccion gektion tributaria del Ayuntamiento de Murcia.
Asimismo, seran competentes para iniciar y tramgarprocedimiento sancionador que sea
consecuencia de dichos procedimientos.

A los Agentes de la Inspeccion Tributaria podramcoemendarse actuaciones meramente
preparatorias o de comprobacion o prueba de hechiwsunstancias con trascendencia tributaria o de
precios publicos.

Articulo 57°.- Facultades:
Los funcionarios que desempefien funciones de ingEpeseran considerados Agentes de la
autoridad y deberan acreditar su condicion, sireqoeridos para ello, fuera de las oficinas publica

Articulo 58°.- Identificacion:
La Alcaldia-Presidencia proveera al personal ingpete un carnet u otra identificacion que
les acredite para el desempefio de sus funciones.

Articulo 59°.- El personal inspector, asi como aquellos que codmben las tareas de inspeccién en
aquellos cometidos que se autoricen expresameerta, retribuido mediante un complemento de
productividad que fijaré el Alcalde u 6rgano enequilelegue.

SECCION 32.-ORGANIZACION

Articulo 60°.- Actas:

A los efectos de lo dispuesto en el Reglamento fakde las actuaciones y procedimientos de
Gestion e Inspeccion Tributaria y de desarrollolate normas comunes de los procedimientos de
aplicacion de los tributos, los Inspectores Tribota desarrollaran las actuaciones concretas de
inspeccion, ultimando las actuaciones inspectogassgribiendo las actas correspondientes.

Articulo 61°.- Actuaciones preparatorias:

Los Agentes de la Inspeccién Tributaria documentagh resultado de sus actuaciones
mediante diligencias y extenderan las comunicasiapue procedan con arreglo a las disposiciones
legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 62°.- Clases de actuaciones.
1.- Las actuaciones inspectoras podran ser:

a) De comprobacién e investigacion.

b) De obtencién de informacién con trascendendiataria.

c) De valoracion.

d) De informe y asesoramiento.
2.- El alcance y contenido de estas actuacioned definido para las mismas en la Ley General
Tributaria, el Reglamento General de las actuasiongrocedimientos de Gestion e Inspeccion
Tributaria y de desarrollo de las normas comunedssiprocedimientos de aplicacion de los tributos,
y demas disposiciones que sean de aplicacion.
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3.- El ejercicio de las funciones propias de lpétgion de los Tributos se adecuard al Plan der@ont
Tributario, sin perjuicio de la iniciativa de lostaarios de acuerdo con los criterios de eficacia y
oportunidad.

Articulo 63°.- Lugar de las actuaciones.
1.- Las actuaciones de comprobacion podran deksaseil
a) En el lugar donde el sujeto pasivo tenga su dbaonitributario o en aquel donde su
representante tenga su domicilio, despacho u aficin
b) En el lugar donde se realicen total o parcialméad actividades gravadas.
c) En el lugar donde exista alguna prueba, al megrarsial, del hecho imponible o del
presupuesto de hecho de la obligacion tributaria.
d) En las oficinas del Ayuntamiento para el examemradjistros y documentos establecidos por
normas de caracter tributario o de justificanteégidas por éstas.
2.- La Inspeccion determinara en cada caso el Wgade haya de realizar sus actuaciones, haciéndolo
constar en la correspondiente comunicacion.

Articulo 64°.- Tiempo de las actuaciones.

El tiempo de las actuaciones se ajustara a lo e#pual respecto en la Ley 58/2003, de 17 de
diciembre, General Tributaria y en el Reglamentmétal de las actuaciones y procedimientos de
Gestion e Inspeccion Tributaria y de desarrollolage normas comunes de los procedimientos de
aplicacion de los tributos.

1.- Cuando la Inspeccion de los Tributos Localetsiea@n sus dependencias o en otras oficinas
publicas, lo hara normalmente dentro del horariciadfde apertura al publico de las mismas y, en
todo caso, dentro de la jornada de trabajo vigente.

2.- Si la Inspeccion actia en los locales del @sialo, se observara la jornada laboral de oficide o

la actividad que rija en los mismos, sin perjuide® que pueda actuarse de comun acuerdo en otras
horas y dias.

3.- Cuando las circunstancias lo exijan, se podndaa fuera de los dias y horas a los que se eefier
los apartados anteriores en los términos que ablestan reglamentariamente.

Articulo 65°.- Iniciacion de las actuaciones inspéaras.
1. El procedimiento de inspeccion se iniciara:

a) De oficio.

b) A peticion del obligado tributario, en los térménestablecidos en el articulo 149 de la Ley

58/2003 de 17 de diciembre, General Tributaria.

2. Los obligados tributarios deben ser informadosieio de las actuaciones del procedimiento de
inspeccion sobre la naturaleza y alcance de lanasisasi como de sus derechos y obligaciones en el
curso de tales actuaciones.

Articulo 66°.- Documentacién de las actuaciones ipsctoras.

Las actuaciones se documentaran en comunicacidiligigncias, informes y actas. Estos
documentos tendran las funciones, finalidades ytefeque para ellos establece la Ley General
Tributaria y el Reglamento General de las actuasonlos procedimientos de gestion e inspeccion
tributaria y de desarrollo de las normas comundegiprocedimientos de aplicacién de los tributos.

SECCION 42.- INFRACCIONES Y SANCIONES
Articulo 67°.- Infracciones y sanciones tributariasy en materia de precios publicosEn el
procedimiento de gestién tributaria, recaudaciémspeccion, tanto las infracciones y sanciones
tributarias como en materia de precios publicosreggrdn por lo dispuesto en la Ley General
Tributaria y en las restantes disposiciones qeeraplementen y desarrollen.
Articulo 68.- Procedimiento sancionador. Organo competente.

La imposicion de sanciones tributarias se realipanrael Director de la Agencia Municipal
Tributaria en los tributos cuya gestion tiene afidb.

Articulo 69°.- Clasificacion de las infracciones.

Pag. 31 de 35



AYUNTAMIENTO DE MURCIA

Las infracciones tipificadas como leves, gravesuy igraves, seran sancionadas de acuerdo
con lo previsto en la Ley General Tributaria yesdto de normas que la complementen y desarrollen.

CAPITULO VI
DERECHOS Y GARANTIAS DE LOS CONTRIBUYENTES

Articulo 70°.- Son derechos y garantias de los contribuyentelsegorocedimientos que gestione la
Administracion tributaria Municipal, los recogides el art. 34 de la Ley General Tributaria.

CAPITULO VIII
REVISION Y RECURSOS
SECCION 12.-PROCEDIMIENTO DE REVISION

Articulo 71°.- Procedimiento de revision.

Los actos de aplicacion de los tributos y de impdeide sanciones tienen caracter reglado y
son impugnables en via administrativa y jurisdicalcen los términos establecidos en la Ley 7/1985
de Bases del Régimen Local, Ley Reguladora de EseHdas Locales, Ley General Tributaria,
Reglamento del Consejo Econémico Administrativdvilecia para la resolucion de las reclamaciones
econdmico-administrativas y en las normas estatde@n esta Ordenanza General.

Corresponde al 6rgano que ha dictado el acto lalugén de los recursos de reposicidon

contra los actos de gestion, liquidacion, recaushae inspeccion, asi como los del procedimiento
sancionador tributario.

Articulo 72°.- Rectificacion de errores.

La Administracion Municipal rectificara de oficioainstancia de parte, en cualquier momento,
los errores materiales o de hecho y aritméticaangie que no hubiere transcurrido el plazo de
prescripcion.

Articulo 73°.- Devoluciones.

1.- Los sujetos pasivos y sus herederos o causattiabitendran derecho a la devolucién de los

ingresos que indebidamente hubiesen realizadocasidn del pago de sus deudas tributarias.

2.- Si en la resolucion de un recurso o reclamas®meclara un ingreso indebido, se acordara de

oficio devolver su importe, que se considerara camiooracién de los valores del respectivo

concepto.

3.- No tendran la consideracion de ingreso indelgiden consecuencia, su reintegro al interesado no

devengara intereses de demora, salvo en el sumagtmplado en el apartado 2 del articulo 31 de la

Ley General Tributaria, los supuestos que a coatiidn se detallan:

a) Las cantidades a reintegrar como consecuendia mlesentacion de declaraciones de baja en las
gue sea de aplicacion el prorrateo de cuotas ipeegtres o periodos inferiores al afio.

b) Las cantidades a reintegrar cuando, efectuadprdaentacion e ingreso del importe de la
correspondiente declaracion-liquidacion o autotiguion en los plazos reglamentarios, no se
llega a perfeccionar el supuesto de hecho somatgtavamen.

SECCION 22.- RECURSO DE REPOSICION

Articulo 74°.-Recurso de reposicion potestativo.

1.- Contra los actos sobre aplicacién y efectividadios tributos locales, y de los restantes irgree
Derecho Publico del Ayuntamiento de Murcia, podoamiularse previamente a la reclamacion
economico-administrativa ante el Consejo Econdrmidministrativo de Murcia para la resolucién de
las reclamaciones econdmico-administrativas, carcter potestativo, el recurso de reposicion
especificamente previsto a tal efecto en la Leyleslpra de las Haciendas Locales, ante el mismo
organo que lo dict6. Dicho recurso debera formelas el plazo de un mes a contar desde el dia
siguiente al de la notificacion expresa del actgaaevision se solicita o al de finalizacion detipdo

de exposicién publica de los correspondientes p&dro matriculas de contribuyentes u obligados al
pago.

2.- Ello sin perjuicio de los supuestos en los ukey permita formular reclamacién econémico-
administrativa contra actos dictados en via deid@este los tributos locales, ante los Tribunales
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Econdmico — Administrativos del Estado, en cuymasecurso de reposicion tendra caracter previo
a dicha reclamacion.

SECCION 32, — RECLAMACION ECONOMICO-ADMINISTRATIVA

Articulo 75°.- Reclamacion econémico-administrativa

Contra los actos dictados en via de gestion ddrilegtos propios y de los restantes ingresos de
derecho publico, o contra la desestimacion expoegeesunta del recurso potestativo de reposicion,
gue se interpusiera contra los actos de gestiditaidds, regulado en el articulo 14 del Texto
Refundido de la Ley de Haciendas Locales, loséstmtos podran interponer reclamacion econémico-
administrativa ante el Consejo Econdmico-Admintstoa de Murcia para la resolucion de las
reclamaciones econdémico-administrativas, en eloptlzun mes a contar desde el dia siguiente al de
la notificacidn del acto impugnado o desde el @jaisnte a aquel en que se produzcan los efectos de
silencio administrativo.

En el supuesto de deudas de vencimiento periddiamtificacion colectiva, el plazo para la
interposicién se computara a partir del dia sigei@hde finalizacion del periodo voluntario de pag

SECCION 42.- RECURSO CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVO

Articulo 76°.- Recurso contencioso-administrativo
Contra la denegacion expresa o tacita de la redim econdmico-administrativa se podra interponer
el recurso contencioso-administrativo corresportdien

SECCION 52.- SUSPENSION

Articulo 77°.- Suspension del procedimiento de cobr

1.- Los actos de las Entidades Locales son inmadi&tte ejecutivos, salvo en aquellos casos en que
una disposicion legal establezca lo contrario adoase suspenda su eficacia de acuerdo con la Ley,
conforme a lo establecido en el articulo 51 dedp 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Baskes d
Régimen Local.

2.- La interposicién del recurso de reposicion nspgnderd la ejecucion del acto impugnado, con las
correspondientes consecuencias legales, incluseckaudacion de cuotas o derechos liquidados,
intereses y recargos, salvo que se solicite laesiséfn al amparo de lo prevenido en el parrafel) d
articulo 14.2 del Real Decreto Legislativo 2/20@dxto refundido de la Ley reguladora de las
Haciendas Locales, previa prestacion de garandagora el total de la deuda tributaria. Los ad®s
imposicion de sanciones tributarias quedaran autcamdente suspendidos conforme a lo previsto en
la Ley General Tributaria.

3.- La interposicion de la reclamacién econOmicoadstrativa prevista en el art. 75° de esta
Ordenanza General de Gestion, Recaudacion e Inépede los tributos locales, contra los actos
sobre aplicacion y efectividad de los tributos lesay de los restantes ingresos de derecho publico
locales, tales como prestaciones patrimonialesdcter publico no tributarias y precios publides
Excmo. Ayuntamiento de Murcia, no suspenderd lecuején del acto impugnado, con las
correspondientes consecuencias legales, inclusecaudacion de cuotas o derechos liquidados,
intereses y recargos, salvo que se solicite laesig8fn al amparo de lo prevenido en el articuldel5
Reglamento del Consejo Econémico-Administrativavlegcia y dicho érgano acuerde la suspensién
de la ejecucion del acto impugnado. La suspengiérdada en el recurso potestativo de reposicion se
podra mantener durante la tramitacién de la read@mascondmico-administrativa, si asi lo solicita e
interesado ofreciendo mantener o sustituir, afaati®dn del Consejo, la garantia que en su caso, se
hubiese aportado. Los actos de imposicion de saesidributarias quedaran automaticamente
suspendidos, también en esta via.

4.- La instruccidén de los expedientes de suspersidmara segun lo dispuesto en el art. 44° de esta
Ordenanza.

Articulo 78°.- Ejecucidn de resoluciones.

1.- Cuando la resolucion administrativa o juristioal estime total o parcialmente el recurso o la
reclamacion presentada y el acto administrativaenabestado suspendido en periodo voluntario de
ingreso, se procedera conforme a lo dispuesto artiello 66 del Real Decreto 520/2005, de 13 de
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mayo, por el que se aprueba el Reglamento generaledarrollo de la Ley 58/2003, de 17 de
diciembre, General Tributaria, en materia de réwisen via administrativa, correspondiendo al
servicio administrativo gestor del acto impugnaadramitacion de la resolucion que proceda y que,
en su caso, debera contener la anulacion de ladditjones, asi como la devolucion de las garaatias
las cantidades indebidamente ingresadas junto @®rintereses de demora que procedan, siendo
aprobados dichos actos administrativos por el mishgano que dicté el acto administrativo
impugnado.

2.- En el caso anterior, si el acto administratidbiera estado suspendido en periodo ejecutivo de
ingreso, le correspondera la tramitacion al Sevwils Recaudacién y la resolucion se aprobara por el
Director de la Agencia Municipal Tributaria.

3.- Cuando la resolucién administrativa o jurisinal confirme el acto impugnado corresponderé la
tramitacion de la liquidacion de los intereses elmara devengados durante la suspension, asi como la
devolucién de la garantia prestada, en su cassergicio administrativo del 6rgano gestor del acto
impugnado, si la suspension se acordo en perioldmtavio de cobro y al Servicio de Recaudacion si
la suspension produjo efectos en periodo ejecultias.resoluciones que procedan se adoptaran, en el
primer caso, por el mismo érgano que aprob6 eliagbognado y en el segundo, por el Director de la
Agencia Municipal Tributaria.

DISPOSICIONES ADICIONALES

PRIMERA .- El érgano competente para dictar los actos adtrativos sobre aplicacion y
efectividad de los tributos locales, y de los nests ingresos de derecho publico locales, serdiéamb
competente para dictar las instrucciones que ceresidecesarias para la correcta aplicacion de la
presente ordenanza.

SEGUNDA: De conformidad con lo dispuesto en los artic@lgy 25° del Reglamento Orgéanico del
Gobierno y Administracion del Ayuntamiento de Marcias competencias de recaudacion seran
ejercidas por el Director de la Agencia Municipaibltaria en caso de que éste disponga de
habilitacion de caracter estatal. En caso contrgrém el caso de que no esté cubierto el puesiefde

de la Dependencia de Recaudacion, las competeaitibgidas a dicho puesto seran ejercidas por el
Tesorero General.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA : Los procedimientos iniciados con anterioridadaaehtrada en vigor de la presente
modificacion se resolveran por los érganos compesesegun la presente ordenanza. Aprobada por
Acuerdo de Pleno del Ayuntamiento de fecha 19/12320 publicada en BORM de 28/12/2013 con
efectos de 01/01/2014.

SEGUNDA: Hasta tanto no esté habilitada la Sede Elec@médsl Ayuntamiento de Murcia, las
notificaciones tributarias y citaciones para sdifisados que hubieran de publicarse en el Tabkn d
Edictos electronico de dicha Sede Electronica, espiigdn publicando en el Boletin Oficial de la
Region de Murcia y en el tablon de edictos municiggrobada por Acuerdo de Pleno del
Ayuntamiento de fecha 19/12/2013 y publicada en BIQRR 28/12/2013 con efectos de 01/01/2014.

DISPOSICION FINAL

La presente Ordenanza Fiscal fue aprobada poeebRle la Corporacion en sesion de fecha
16 de octubre de 1989 y publicada en el suplem&hi® del Boletin Oficial de la Regi6on num. 286,
de 15 de diciembre de 1989, surtiendo efectosta dat dia 1 de enero de 1990.

Posteriormente fue modificada por acuerdos del fgmrento Pleno de: 06-06-91 (BORM n°
143 de 22-06-91), con efectos 23-06-91; 31-12B1IRM suplemento n° 6 de 31-12-91), efectos 01-
01-92; 29-12-92 (BORM suplemento n® 7 de 31-12-%fpctos 01-01-93; 30-12-93 (BORM
suplemento n°® 6 de 31-12-93), efectos 01-01-041®65 (BORM suplemento n° 17 de 30-12-95),
efectos 01-01-96; 31-10-96 (BORM n° 300 de 28-1R-8fectos 01-01-97; 21-12-99 (BORM n° 299
de 29-12-99) efectos 01-01-2000; 26-10-2000 (BORN2IB de 27-12-2000) efectos 01-01-01; 21-
12-01 (BORM n° 299 de 28-12-01/01) efectos 01-0130201-03 (BORM n° 71 de 27-03-03) efectos
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01-01-03; 28-10-04 (BORM N° 299 DE 28-12-04) efecfd-01-05; y 27-10-05 (BORM n° 298 de
28-12-05 y n° 301 de 31-12-05), efectos 01-01-@1@-06 (BORM n° 294 de 22-12-2006) efectos
01-01-2007. Modificada por Acuerdo del Pleno deluAtamiento de fecha 25/10/07 (BORM de
24/12/07) y efectos de 01/01/08.

Modificada por Acuerdo del Pleno del Ayuntamientofdcha 18/12/2008 y publicado en BORM de
fecha 27/12/2008 con efectos de 01/01/2009.

Modificada por Acuerdo del Pleno del Ayuntamiengofdcha 29/10/2009 y publicado en BORM de
fecha 22/12/2009 con efectos de 01/01/2010.

Modificada por Acuerdo del Pleno del Ayuntamieneofdcha 28/10/2010 y publicado en BORM de
fecha 27/12/2010 con efectos de 01/01/2011.

Modificada por Acuerdo del Pleno del Ayuntamientofdcha 22/12/2011 y publicada en BORM de
fecha 29/12/2011 con efectos de 01/01/2012.

Modificada por Acuerdo del Pleno del Ayuntamieneofdcha 20/12/2012 y publicada en BORM de
fecha 27/12/2012 con efectos de 01/01/2013.

Modificada por Acuerdo de Pleno del Ayuntamientofelgha 21/03/2013 y publicada en BORM de
fecha 26/03/2013 con efectos de 27/03/2013.

NOTA DE VIGENCIA:

Las modificaciones acordadas en la Ordenanza GQeter&estion, Recaudacion e Inspeccion de
tributos locales, por Acuerdo de Pleno de 21/032Gkran aplicables, de conformidad con lo
dispuesto en la Disposicién transitoria vigésinimera de la Ley 16/2012, de 27 de diciembre, por la
que se adoptan diversas medidas tributarias disgadla consolidacion de las finanzas puablicas y al
impulso de la actividad economica, a partir delsigmiente de su publicacion en el Boletin Oficial

la Regién de Murcia.

Modificada por Acuerdo de Pleno del Ayuntamientofelgha 25/07/2013 y publicada en BORM de
26/09/2013 con efectos de 27/09/2013.

Modificada por Acuerdo de Pleno del Ayuntamientofelgha 19/12/2013 y publicada en BORM de
28/12/2013 con efectos de 01/01/2014.

Modificada por Acuerdo de Pleno del Ayuntamientofelsha 30/10/2014 y publicada en BORM de
24/12/2014 con efectos de 01/01/2015.
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